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 البيئات  فتراضية البيئات الا
 الافتراضية

، هرأو تصوي، أو إعادة طبعه، هذا الكتابزء من أي جز نشر لا يجوة، وجميع حقوق الطبع محفوظ

 ة من صاحبه.كتابية بأي صورة دون موافقة مادته العلميزان أو اخت

 

 البيئات الافتراضية
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 أ.م.د. ممدوح عبد الحميد إبراهيم
 دكتوراه تكنولوجيا التعليم من جامعة كلاجنفورت بالنمسا

 جامعة المنيا -التربية النوعيةكلية  -أستاذ مساعد تكنولوجيا التعليم
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 جامعة المنيا -رؤية ورسالة كلية التربية النوعية 
 
 
 
 
 
 
 
 

 العام للمقرر التوصيف

 
 الأولالفصل الدراسي:   الرابع المستوى: .البيئات الافتراضيةاسم المقرر:  -أولاا 
 عملي. 6نظري +  1عدد الساعات الأسبوعية:  -ثالثاا   .ET 411كود المقرر:  -ثانياا 
 توزيع درجات المقرر: -رابعاا 

 درجة. 100المقرر الإلكتروني( = أعمال السنة )تفعيل  30عملي / تطبيقي +  30تحريري +  40
 ساعتان.زمن الاختبار التحريري:  -خامساا 
  هدف المقرر: -سادساا 

يتناول المقرر بيئات التعلم الافتراضية والمفاهيم المتعلقة بها، وتطورها التاريخي، وخصائصها، وأنواعها، 
 .الافتراضية للتعلموأسباب استخدامها في التعلم، والمهارات اللازمة لتطبيق البيئات 

بيئات التعلم الافتراضية والمفاهيم المتعلقة بها، والتطور التاريخي لها، المحتوى النظري للمقرر:  -سابعاا
وأسباب استخدامها في التعلم، ووظائف وخصائص البيئات الافتراضية للتعلم، ومميزات وسلبيات استخدامها 

 .وما يستجد من موضوعات وأنواعها ونموذج تطبيقها، وتأمين خصوصيتها،
التدريب على استخدام الأدوات المتاحة في البيئات الافتراضية، وبيئات المحتوى العملي للمقرر:  -ثامناا

، ومهارات Moodle, Blackboardالتعلم الإلكترونية مفتوحة المصدر، ونظم إدارة التعلم باستخدام 
 .ة، وتأمين خصوصيتهاتطبيقها، وتصميم وتطوير المواد للبيئات الافتراضي

 رؤية الكلية
النوعية تسعى الكلية أن تكون لها مكانة علمية وبحثية متميزة في المجالات 

 تمكنها من المنافسة محلياا وإقليمياا.

 رسالة الكلية
تلتزم الكلية بتحقيق رؤيتها من خلال تقديم خدمة تعليمية وتربوية وبحثية بمستوى 

 جودة يضمن توفير خريج قادر على تلبية متطلبات سوق العمل.
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 :مقدمة
في عتالم ، فكتل يوم يتأتي بجتديتد من رحم الكمبيوتر تكنولوجيتات حتدي تةظهرت وتطورت وانطلقت  

بحيث يكاد من الصعب ملاحقة حتى مجرد وتكنولوجيا المعلومات والاتصالات خاصة،  ،التكنولوجيا عامة
 ذكر، وتعداد هذه المستحدثات.

ووستتتتتتتتتائل التكنولوجيا الحدي ة، التي هي من منتجات التعليم، وفي الو   ويعد الإنترن  من أدوات 
بحيث لا يكاد وحقيقة ثابتة،  نفسه أدواته لمزيد من التطوير والتحديث. فالإنترن  الآن أصبح وا عاً معاشاً،

بكل جوانبه  مؤستتتتستتتتة من التعامل معه، وتوير في ضتتتتوئه الوا عجهة، أو هيئة، أو مصتتتتلحة، أو تخلو أية 
 التعليمي، وظهرت وبني  على وجوده مفاهيم وصيغ تعليمية مختلفة. بما فيه الوا ع 

 
وانطلا تتاً من دور الإنترنتت  والتعليم الإلكتروني، ومتتا ترتتتب عليهمتتا من تويير وتطوير في الحيتتاة 

على بأستتتترها، وفي العملية التعليمية بصتتتتفة خاصتتتتة كان إعداد هذا المقررر ليطلع القاره بمختلف توجهاته 
 ما ظهر وتطور، وأصبح له تأثيره وفوائده في مختلف القطاعات، وعلى رأسها  طاع التعليم.

 
كمتتتتا  تتتتد أدي التطور التكنولوجي الكبير إلى ظهور ك ير من المفتتتتاهيم والتوجهتتتتات ودور العلم 

اة، والتعليم التي اعتمدت عليه واصتتتتتتطبو  بصتتتتتتبوته وانطلق  من وجوده، وأصتتتتتتبح  للتكنولوجيا عالم وحي
 ومجتمع ونشتء يتحدثون لوتها ويتعايشون معها ككائن عضوي بل إن شئ  فقل كجسد واحد.   

 د. ممدوح عبد الحميد إبراهيم
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 الانترنت والتعليم

 يهدف هذا الفصل إلى الإحاطة والإلمام بـ: 
 واستخداماته التعليمية الإنترنت. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 الفصل

 

 الأول
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 البيئات  فتراضية البيئات الا
 الافتراضية

 
 

 مقدمة:
في ظل التطور الستتتريع في شتتتتى مجالات الحياة الذي كان  بذرته الأولى اختراع جهاز الكمبيوتر 
التي نم  وتفرع  وأنتج  لنا وستتتتائل وخدمات جديدة، على رأستتتتها شتتتتبكة الانترن  التي  رب  المستتتتافات 

والاتصتتتالات حتى أننا نجد في ظل ذله ظهور مستتتميات جديدة وإزالة الحواجز المادية، وستتتهل  التواصتتتل 
وعديدة منها:  رية صتتتتتتتتتتتتتتويرة، مجتمع الانترن ، مجتمع المعلومات،  ريق المعلومات الستتتتتتتتتتتتتتريع، العولمة، 

 الكوكبية، الكونية، المجتمع الر مي، الوا ع الافتراضي، وغيرها.
عبر العالم تتحدث الكمبيوتر جهزة وعرف  شتتتتتتتتتتتتتتبكة الإنترن  بأنها: ةبارة عن مجموعة كبيرة من أ

 تتبادل المعلومات فيما بينها.، و مع بعضها
 التراسلالمعلومات و وعرف  بأنها: دائرة معارف عملا ة حيث يمكن للناس من خلالها الحصول على 

 .والتواصل بطرق مختلفة
 وبالنظر إلى التعريفات التي أ لق  على الإنترن  نجد أنها تدور حول:  

  الكمبيوتراتأن شبكة الانترن  أساساً مجموعة من. 
  مترابطة في شبكة أو شبكات. كمبيوتراتأنها 
 .أنها شبكات يمكن أن تتصل بشبكات أكبر 
 .أن عملية الاتصال بين هذه الشبكات يحكمها بروتوكول معين 
 . أنه ليس هناك هيئة مركزية مسئولة عن الانترن 

أنه لا يوجد تعريف كامل وشامل للإنترن  يتفق عليه الجميع إذ ذله يمكن القول ب على الرغم منو 
التي يتصتتتتل بعضتتتتها الكمبيوترية ليس هناك شتتتتبكة محددة تستتتتمى الانترن  ولكنها ةبارة عن كل الشتتتتبكات 

ببعض في جميع أنحاء العالم لتشكل شبكة واحدة ضخمة تنقل المعلومات من منطقة لأخرى وبسرعة فائقة 
 فهو يمكن أن يطلق عليه مجتمع الأيات.  وبشكل دائم التطور.

 
 

 لشبكة الإنترن  استخدامات عديدة في التعليم منها: 
  ،أنها مصتتتتتتتتدر مهم من مصتتتتتتتتادر التعليم: حيث يمكن للطالب أن يتعلم من خلال جمع المعلومات

المصتتتتتتتتتتتتتتادر، وما على الطالب ستتتتتتتتتتتتتتوى تنقيحها مما يزوده بأحدث المعلومات المتكاملة والمتنوعة 
 وتلخيصها، وهذا يفيد في تعزيز ثقة الطالب في نفسه ويقلل من و   تعلمه.

  التعلم من بعد: وذله من خلال المقررات الإلكترونية التي تتيحها المؤستتتستتتات على شتتتبكة الانترن ، مما
 يعطي الفرصة للطلبة لمتابعة دروسهم في أو ات فراغهم.

 :الانترنت والتعليم

 :الانترنت في التعليماستخدامات   
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  تمرات من بعد: مما يتيح للطلبة والأستتتاتذة تبادل وجهات النظر و رل المشتتتكلات البح ية عقد المؤ
 وتبادل نتائج البحوث دون إهدار للو   والجهد.

  السرعة في الحصول على أحدث البحوث: وذله بفضل خدمة نقل الملفات التي توفر للباح ين الحصول
 ختلفة.على أحدث البحوث من الجامعات ومراكز البحوث الم

  متابعة النشتتتتتتتتتا ات العلمية المختلفة: حيث يعد الإنترن  وستتتتتتتتتيلة حيوية للإعلان عن النشتتتتتتتتتا ات
 والمؤتمرات، ومتابعة النشا ات التخصصية من خلال وجود الدوريات والمجلات والصحف.

  البعد عن التقليدية: حيث يوفر الانترن  جواً تعليمياً م يراً ومحفزاً وغير تقليدي يجعل آفاق التعليم
 مفتوحة وغير محددة بمكان أو زمان أو منهج. 

 كما يؤدي استخدام الانترن  في عمليتي التعلم والتعليم إلى:
  والمتحكم فيها إلى موجه لعملية التعلم، تويير لدور المعلم في العملية التعليمية من موفر المعلومة

 ومتعلم في الو   نفسه.
 .زيادة لمستوى التعاون بين المعلم والطلاب 
 .وجود مرونة في التعلم، فالطالب يتعلم متى وكيفما شاء 
 .تحول الطالب من التعلم بطريقة الاستقبال السلبي إلى التعلم عن  ريق التوجيه الذاتي 
 تم إبعاد التنافس السلبي والمضايقات.التعلم المستقل، بحيث ي 
 .زيادة للحصيلة ال قافية لدى الطالب 
 .ارتفاع لمستوى التحصيل الدراسي بدرجة ملحوظة 
 .تنامي لرول المبادرة واتساع أفق التفكير لدى الطالب 
  .حل لمشكلات الطلاب الذين يتخلفون عن زملائهم لظروف  اهرة، كالمرض وغيره 

 لانترن  في التعليم: استخدام ا ومن أسباب
  .الحصول على المعلومات من مختلف أنحاء العالم 
  .تُساعد الإنترن  على التعلم التعاوني الجماعي 
  .تساعد الإنترن  على الاتصال بالعالم بأسرع و   وبأ ل تكلفة 
  .تساعد الإنترن  على توفير أك ر من  ريقة في التدريس 

 منها: ايجابيات ك يرة،كما حقق استخدام الإنترن  للتعليم 
  .المرونة في الو   والمكان 
  .إمكانية الوصول إلى عدد أكبر من الجمهور والمتابعين في مختلف العالم 
  عدم النظر إلى ضرورة تطابق أجهزة الحاسوب وأنظمة التشويل المستخدمة من  بل المشاهدين مع

 الأجهزة المستخدمة في الإرسال. 
  .سرعة تطوير البرامج مقارنة بأنظمة الفيديو والأ راص المدمجة 
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  . سهولة تطوير محتوى المناهج الموجودة عبر الإنترن 
  .لة التكلفة المادية  
  .تويير نظم و رق التدريس التقليدية، مما يساعد على إيجاد فصل مليء بالحيوية والنشاط 
 ار المحلي. إعطاء التعليم صبوة العالمية والخروج من الإ  
 .  سرعة التعليم، وتوفير الو 
  الحصتتتتتتول علتتتتتتى آراء العلمتتتتتتاء والمفكتتتتتترين والبتتتتتتاح ين المتخصصتتتتتتين فتتتتتتي مختلتتتتتتف المجتتتتتتالات فتتتتتتي أي

  ضية علمية. 
  .سرعة الحصول على المعلومات 
  .وظيفة الأستاذ في الفصل الدراسي تصبح بم ابة الموجة والمرشد وليس الملقي والملقن 
 ى تكوين علا ات عالمية. مساعدة الطلاب عل 
 ( إيجاد فصل بدون حائطClassroom without Walls .) 
  .تطوير مهارات الطلاب على استخدام الحاسوب 
  .  عدم التقيد بالساعات الدراسية، وإتاحة وتوفر المحتوى في أي مكان وفي أي و 

 كما ساهم وجود الانترن  في تحقيق ما يلي:
  أدى وجود الانترن  إلى احتواء العديد من الوستتتتتتائل التقليدية بداخله، م ل الاحتوائية الاتصتتتتتتالية: حيث

 البريد، والتلوراف والفاكس، والاتصال الهاتفي، والإرسال الإذاعي والتليفزيوني، ونقل البيانات.
  انخفاض كلفة الاتصتتتتتتتالات: وهذا يرجع إلى انخفاض كلفة ا تناء الأدوات والمعدات، وانخفاض رستتتتتتتوم

 دمات بفضل الر منة والحوسبة.تقديم الخ
  ،كستتتتر الحاجز بين الاتصتتتتال الفردي والجماعي: حيث يتيح الانترن  عملية الاتصتتتتال بين الفرد والفرد

 وبين الفرد والجماعة، وبين الجماعات.
 

ابحث عن خدمات الانترن  وصتتتتتتتتتمم شتتتتتتتتتكلا تخطيطيا لها مع ذكر بعض استتتتتتتتتتخداماتها  نشــــــا : 
 التعليمية.
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 للتذكرصفحة 
 عزيزي الطالب .... عزيزتي الطالبة...

 يمكنه تلخيص ما سبق وتدوين أفكارك في هذه الصفحة: 
..................................................................................................... 

 
..................................................................................................... 

 
..................................................................................................... 
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..................................................................................................... 
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 التعريف بالتعليم والتعلم الإلكتروني
 يهدف هذا الفصل إلى الإحاطة والإلمام بكل مما يلي: 

 مفهوم التعلم الإلكتروني، وتطوره، ومميزاته، وأنواعه، ومكونات نظامه، وخصائصه، ومتطلباته. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 الفصل
 

 الثاني 
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 البيئات  فتراضية البيئات الا
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 مقدمة:
أدى التطور السريع في مجال تكنولوجيا المعلومات والاتصالات، إلى ظهور وسائل وأنماط وأشكال وأساليب  

مجال التعليم والتعلم، ساهم  بدرجة كبيرة في تطوير ومستحدثات وأدوات واستراتيجيات جيدة وعديدة في 
وتحسين وتجويد عملية التعليم والتعلم، منها مفهوم التعليم والتعلم الإلكتروني، الذي يدعم العملية التعليمية، 
ويحولها من التلقين إلى الإبداع والتفاعل وتنمية المهارات، حيث يجمع كل الأشكال الإلكترونية للتعليم 

وشبكاتها، وأجهزة  أجهزة الكمبيوتر ووسائطها التخزينية لم، ويستخدم أحدث التكنولوجيا باعتمادوالتع
 التليفونات المحمولة بإمكاناتها المتطورة، مما ساهم في تطور عمليتي التعلم الجمعي والفردي.

  :E-Learningمفهوم التعليم الإلكتروني 
 منها أنه:توجد تعريفات عديدة للتعليم الإلكتروني، 

 .استخدام الوسائط الإلكترونية والكمبيوترية في عملية نقل وإيصال المعلومات للمتعلم 
 من الحتصول على التعتليم أو التدريب في أي و     ريقة للتعليم أو التدريب تمكن المتدرب او المتعلم

متزامنة، اعتمادا  يروأي مكان من خلال تقنية الاتصالات والمعلومات التفاعلية بطريقة متزامنة، وغ
 على التعليم الذاتي والتفاعل بين المعلم والمتعلم.

  نظام تفاعلي يعتمد على بيئة إلكترونية متكاملة، يستهدف بناء المقررات الدراسية بطريقة يسهل
توصيلها، بواسطة الشبكات الإلكترونية وبالاعتماد على البرامج والتطبيقات التي توفر بيئة م الية لدمج 

نص بالصوت والصورة، وتقدم إمكانية إثراء المعلومات من خلال الروابط غلى مصادر المعلومات ال
 في موا ع مختلفة.

  نظام تفاعلي للتعليم يقدم للمتعلم باستخدام تكنولوجيا الاتصال والمعلومات، معتمدًا على بيئة إلكترونية
د والتوجيه وتنظيم الاختبارات، وكذله ر مية متكاملة لعرض المقررات الدراسية، وتوفير سبل الإرشا

 .إدارة المصادر والعمليات وتقويمها
  نظام تعليمي يستخدم تقنيات المعلومات وشبكات الكمبيوتر في تدةيم وتوسيع نطاق العملية التعليميتة

 من خلال مجموعة من الوسائل والأجهزة، والبرامج الإلكترونية.
 يه أليات الاتصال الحدي ة من كمبيوتر وشبكاته ووسائطه أنه: أسلوب من أساليب الاتصال توظف ف

المتعددة من صوت وصورة، ورسومات وآليات بحث ومكتبات إلكترونية، وبوابات الأنترن  سواء كان  
 عن بعد أو في الفصل الدراسي.

 والإنترن ،  التعليم الذي يهدف إلى إيجاد بيئة تفاعلية غنية بالتطبيقات المعتمدة علتى تقنيتات الكمبيوتر
  .تتيح للمتعلم الوصول إلى مصادر التعلم في أي و   ومن أي مكان

  تقديم المحتوى التعليمي مع ما يتضمنه من شروحات وتمرينات وتفاعل ومتابعة بصورة جزئية أو
  .الانترن  شبكةعبر شاملة في الفصل أو عن بعد بوسا ة برامج متقدمة مخزنة في الكمبيوتر أو 
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 متكاملة  ائمة على التوظيف الفعال لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات في عمليتي التعليم  ةمنظوم
 والتعلم بما يحقق التفاعل المتبادل بين عناصر المنظومة التعليمية.

بأنها تناول  التعليم والتعلم الإلكتروني على أنه: نظام، أو  ريقة أو يتبين من خلال التعريفات السابقة 
 عليم والتعلم بواسطة استخدام تقنيات إلكترونية سواء من بعد أو من  رب.أسلوب للت

 نشاط: اجمع ما بالتعريفات السابقة من نقاط في رسم تخطيطي من تصميمه. 
 أهمية ومميزات التعليم والتعلم الإلكتروني: 

 عديدة، منها:وايجابيات وأهداف مميزات، بل وفوائد أهمية وللتعليم الإلكتروني  
 التعليمية تجاوز الفروق العمرية، وإيجاد فرص عديدة لكل الفئات العمرية للحصول على الخدمات 

 المتناسبة مع ظروفهم ومستوياتهم المختلفة.
 حل ومواجهة معو ات التعليم التقليدي خاصة ما يتعلق بمعو ات ، و التعلم في أي و   وبأي مكان

 الأم ل للموارد المتاحة. أماكن التعليم وضيق الو   وتحقيق الاستولال 
  إمكانية تطوير أجزاء محددة من المقرر وتحديث إمكانية تحديث وتطوير المواد بسهولة وبسرعة، و

 .معلوماته أو بياناته
  تحقيق مستويات متقدمة في تحصيل الطلاب والارتقاء بالمستويات الأ ل من خلال التقنيات والوسائل

 .التعليمية المتطورة
  وكفاءة مخرجات التعليم وتوفير بيئة تعليمية مناسبة تقوم على التفاعلية وإتاحة درجة من زيادة فعالية

 المنا شات الحرة.
 فهو يعد  ريقة تعليمية تحسين نوةية التدريس وإمكانية متابعة نوةية المحتوى المقدم للطلبة ومستواها .

 صديقة للبيئة. 
 القبول في التعليم.الاقبال و فرص  تدريب وتعليم العاملين دون ترك أعمالهم، وتوسيع 
  .توفير الو   والجهد والتكاليف 
  تنوع وك رة المعارف والمعلومات.توفير محتوى مصمم بفاعلية كبيرة، و 
  .التركيز على المتعلم، واعتماده نظام التعلم الذاتي 
 تلبية واشباع احتياجات واختيارات وخصائص المتعلم الفردية. 
  في التعلم، ومراعاة فروق المتعلمين الفردية.استخدام أك ر من حاسة 
 .سهولة التفاعل بين كل أ راف العملية التعليمية 
 .توفير المناهج والخدمات التعليمية وسهولة الا لاع عليها 
 .تعزيز المشاركة، والتكامل، والمرونة 
 زيادة إمكانية الاتصال بين الطلبة فيما بينهم، وبين الطلبة والمدرسة. 
 ن وجهات النظر المختلفة للطلاب بفضل مجالس النقاش والحوارالتعبير ع. 
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  ملاءمته لمختلف أساليب التعليم، والإحساس بالمساواة. 
 .تقليل الأةباء الإدارية للمعلم، وتقليل حجم العمل في المدرسة 
 تشجيع التعليم التعاوني وتحقيق تواصل أفضل بين المتعلمين. 
  المتعلمين الحضور إلى مقر الجامعةتلبية حاجات من لا يستطيع من. 
 تعويد المتعلم الاعتماد على نفسه والبحث والاستقصاء والاستقلالية. 
 .تبسيط عرض المعلومات، وحل مشكلة الانفجار المعرفي 
 زيادة إمكانية الاتصال بين الطلبة فيما بينهم، وبين الطلبة والمدرسة. 
 و ات العمل الرسميةسهولة الوصول إلى المعلم في أسرع و   خارج أ. 
  حل مشكلة  لة المعلمينتنا ل الخبرات التربوية، و. 
 نمذجة التعليم وتقديمه في صورة معيارية. 
 .المساهمة في كسر الحواجز النفسية بين المعلم والمتعلم 

 أجيال التعلم الإلكتروني:
 التعلم الالكتروني فجأة ولكنه ظهر وتطور خلال ثلاثة أجيال: لم يظهر مصطلح

 :بتتتتتتدأ فتتتتتتي أوائتتتتتتل ال مانينيتتتتتتات حيتتتتتتتث كتتتتتتان المحتتتتتتتوي الإلكترونتتتتتتي علتتتتتتى أ تتتتتتتراص  الجيــــــل الأول
 مدمجة وكان التفاعل خلالها فردياً بين المتعلم والمعلم مع التركيز على دور المتعلم. 

 :بدأ مع بداية استتتتعمال الإنترن ، حيث تطورات  ريقة إيصتتتال المحتوي إلى  ريقة  الجيل الثاني
معها المحتوي لحد معين وتطورت عملية التفاعل والتواصتل من كونها إفرادية إلى شتبكية، وتطور 

 كونها جماةية، ليشترك فيها عدد من المتعلمين مع معلم محدد. 
 :بدأ مع ظهور مفهوم التجارة الإلكترونية والأمن الإلكتروني في أواخر التستتتتتتتتتتعينيات  الجيل الثالث

ستتتتريع في تقنيات الوستتتتائط المتعددة وتكنولوجيا الوا ع  من القرن الماضتتتتي، وتزامن ذله مع تطور
الافتراضتتتتتتتتي وتكنولوجيا الاتصتتتتتتتتالات عبر الأ مار الصتتتتتتتتناةية، مما أتال تطور الجيل ال الث من 

استتتخدام الوستتائط الإلكترونية  علىالتعلم الإلكتروني، حتى يصتتل إلى المفهوم الحالي الذي يعتمد 
اب المهارات والتفاعل بين المتعلم والمعلم، وبين المتعلم في إيصتتتتتتال واستتتتتتتقبال المعلومات واكتستتتتتت

 والمدرسة وبين المدرسة والمعلم. 
 كما يمكن تصنيف مراحل تطور التعليم الكتروني إلى أربعة مراحل:

 التعلم عن بعد. .1
 التعليم المعتمد على الحاسب. .2
 التعليم المعتمد على تقنية الانترن . .3
 التعليم الالكتروني. .4
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 :الإلكتروني التعليم خصائص
 :تتم ل أهم خصائص التعليم الإلكتروني فيما يلي

  على استخدام الوسائط الإلكترونية والإنترن  في الحصول على المعلوماتاعتماده. 
  على التفاعل بين الطلاب والمدرس وبين الطلاب أنفسهماعتماده. 
  العالمية للمعلوماتسهولة تحديث البرامج والموا ع الإلكترونية عبر الشبكة. 
 التعلم دون الالتزام بعمر زمني محدد فهو يشجع على التعلم المستمر مدى الحياة. 
 .تميزه بالمرونة في المكان والزمان 
 احتياج المتعلم فيه إلى توفير تقنيات معينة، كالكمبيوتر، والإنترن  وغيرها. 
 أن تكلفته  ليلة مقارنة بالتعليم التقليدي. 
  نتيجة التواصل بين المعلم والمتعلم، والتفاعل بين المتعلم ووسائل التعليم الإلكترونية حدوث التعلم

 .الأخرى كالدروس الإلكترونية والمكتبة الإلكترونية، وغيرها
  قيامه على إيجاد مو ع إلكتروني يخدم القطاع التعليمي مرتبطاً بشبكة الإنترن ، وتبنى فيه المعلومات

 .على شكل صفحة تعليمية
  فيه يتم ربط جميع الا سام الإدارية بشبكة داخلية وخارجية تخدم العاملين وتقدم المعلومات التي يحتاجها

 .الإداريون والمعلمون، والطلبة
  توفير بيئة تعلم تفاعلية بين المتعلم والمعلم في الاتجاهين وبين المتعلم وزملائه، كما يوفر عنصر المتعة

 .في التعلم
  د المتعلم في تعليم نفسه )التعلم الذاتي(، وكذله يمكن أن يتعلم من رفا ه في اعتماده على مجهو

 .مجموعات صويرة )تعلم تعاوني(، أو داخل الفصل في مجموعات كبيرة
 بيئة تعليمية فيها خبرات بعيدة عن المخا ر التي في الوا ع الفعلي، كإجراء تجارب خطرة في  توفيره

 .و ع انفجار بركانمعمل الكيمياء أو الا تراب من م
  اعتمتتتتتتتتتتاده علتتتتتتتتتتى وجتتتتتتتتتتود إدارة إلكترونيتتتتتتتتتتة مستتتتتتتتتتؤولة عتتتتتتتتتتن تستتتتتتتتتتجيل الدراستتتتتتتتتتين ودفتتتتتتتتتتع المصتتتتتتتتتتروفات

 .ومتابعتهم ومنح الشهادات
 متطلبات التّعليم الإلكتروني:

 لإدارة التتعلم الإلكترونتي، وأنظمتة التتحكم  توفير البرمجيتات التعليميتة التتي تتوفر تطبيقتات مناسبة
 والستيطرة والمتابعتة للشبكات الإلكترونية، 

  ،وتتدريب المعلمين والطلاب علتى حتد ستواء علتى مهتارات التعامتل متع تكنولوجيتا المعلومات والاتصالات
يات التعليمية والتقنيات وكيفية استخدام الوسائل التقنية في التعلم والاتصال والتواصل وعلى البرمج

 .الحدي ة المستخدمة في عملية التّعليم الإلكتروني



                                            
 

- 14 - 

 

 البيئات  فتراضية البيئات الا
 الافتراضية

  توفير الكوادر الفنيتة المتخصصتة في تشتويل وتطوير الشبكات الإلكترونية والتدريب عليها، ومتابعة
 مشاكلها لضمان الجودة والاستمرارية، 

  ضرورة وجتود خطط وبرامج مدروستة لتطبيتق التّعليم الإلكترونتي، والاستتفادة متن تجتارب المؤسسات
 التعليمية الرائدة في هذا المجال، 

  التزام مزودي الخدمة بتحسين سرعة الانترن  للحصول على جودة عالية، وذله لتمكين المعلمين
 .لإلكترونيوالطالب من الاستخدام الأم ل لنظام التّعليم ا

 كما يمكن تصنيف متطلبات تطبيق التعليم الإلكتروني فيما يلي:
تتعلق بمعرفة  بيعة مجتمع المتعلمين، وتوجيههم إلى م ل هذا النوع من التعليم  متطلبات عامة: 

 والتعلم، وأهميته لهم في المستقبل.
ي ودمجه في الخطة من ناحية الأهداف، وتضمين التعليم الإلكترون متطلبات خاصة بالتخطيط: 

 الاستراتيجية، والتسويق، والدعم المالي.
من ناحية التشجيع على الاستخدام، وتوفير المعامل،  متطلبات خاصة بالمؤسسات التعليمية: 

 والأجهزة، والخدمات التكنولوجية.
من ناحية الدور التنظيمي بوضع الأهداف، والجداول، متطلبات خاصة بأعضاء هيئة التدريس:  

واعد الإجرائية للتفاعل، والدور الاجتماعي برسائل الترحيب، والشكر، والتوذية الراجعة، والدور والق
 المعرفي بوضع الأسئلة، والتركيز على الأهداف والمنا شة، وشرل المهام. 

متتتتتتن ناحيتتتتتتة معرفتتتتتتة خصائصتتتتتتهم، وإعتتتتتتدادهم وتتتتتتتأهيلهم، وتتتتتتتدريبهم  متطلبــــــات خاصــــــة بــــــالطلا : 
  بل الاستخدام.

ــــــات خ  ــــــة :متطلب ــــــات الفني ــــــالأجهزة والبــــــرامج :المتطلب متتتتتتن ناحيتتتتتتة توفرهتتتتتتا، وإمكانيتتتتتتة  اصــــــة ب
 التعامل معها، واستخدامها.

من ناحية توفرها، واستخدام المشاركين لها، سواء  متطلبات خاصة بالأنشطة والأساليب التعليمية: 
 أكان  تمارين متنوعة، أو مجموعات، أو منتديات، أو محادثات نقاشية، أو غيرها.

من ناحية وصف المقرر، وأهدافه، ومتطلباته، و رق تقويمه،  متطلبات خاصة بالمحتوى وتصميمه: 
 ونظام عرضه والتعامل معه.

من ناحية إمكانية الدخول من أي مكان، وفي أي و  ر  متطلبات خاصة بمصادر المعلومات: 
 للحصول على المصادر، والخدمات التعليمية.

 ناحية أنواعه، وأساليبه. من  متطلبات خاصة بالتقويم: 
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 كما يمكن تحديدها فيما يلي:
 : على المعارف والمهارات التي تدعم التطبيق والاستخدام لمعطيات تكنولوجيا  تدريب المعلمين والطلا

 المعلومات والاتصالات والموارد المتاحة عبرها، ومراعاة خصائص الطلاب.
 :بمعنى ان يكون المحتوى التعليمي مبنياً على أساليب تربوية أثبت  نجاحها،  التصميم الجيد للمحتوى

 ويكون مرتكزاً على المتعلم نفسه، ومحفزاً لقدراته الذهنية.
  :سواء المستخدمة للنشا ات التعليمية المطلوبة، أو ملائمة البنية التحتية توفر التقنية المناسبة

 لاستخدام الأدوات التعليمية المناسبة.
 يتنوع التعليم والتعلم الإلكتروني إلى:أنواع التعليم والتعلم الإلكتروني: 

 التعليم الإلكتروني المتزامن (Synchronous e-Learning)  وهو البث المباشر، الذي يحتاج إلى وجود
ويتم هذا المتعلمين في نفس الو  ، لإجراء النقاش والمحادثة بين المتعلمين أنفسهم، وبينهم وبين المعلم، 

المؤتمرات عبر )الفيديو،  –النقاش بواسطة مختلف أدوات التعليم الإلكتروني م ل: الفصول الافتراضية
 .غرف الدردشة -الصوت( 

  التعليم الإلكتروني غير المتزامن(Asynchronous e-Learning)  تعليم غير مبتتاشتتتتتتتتتتتتتتر، لا  وهو
لمتعلم من الحصتتتتتتتتتتول على الدراستتتتتتتتتتة حستتتتتتتتتتب يحتاج إلى وجود المتعلمين في نفس الو   حيث يتمكن ا

البريد الإلكترون والقوائم : الأو ات المناستتتتتتتتتتتبة له وبالجهد الذي يرغب في تقديمه، ويستتتتتتتتتتتتعمل أدوات م ل
 .والأ راص المدمجة وبروتوكول نقل الملفات البريدية،

 :وهو نوع يدمج بين التعليم المتزامن وغير المتزامن، بحيث يتفاعل المعلم والمتعلمين في  التعليم المدمج
نفس و   التعلم، ثم تُنقل مادة التعلم إلى أ راص مدمجة لاستخدامها فيما بعد للدراسة الذاتية بصورة 

 .منفصلة عن المعلم
 :توظيف التعليم الإلكتروني

 :الإلكتروني بتوظيفه بعدة  رق تتم الاستفادة من التعليم 
يستخدم بعض تقنيات التعليم الإلكتروني كتدةيم للتعليم التقليدي،  :النموذج المساعد:المكمل  .1

ويكون ذله داخل حجرة الدراسة أو خارجها ومن أم لة تطبيقاته  بل التدريس يوجه المعلم الطالب للا لاع 
مج، قيام المعلم بتكليف الطلاب بالبحث عن على درس معين على شبكة الانترن  أو على  رص مد

 .معلومات معينة في شبكة الانترن 
يتضمن هذا النموذج الدمج بين التعليم التقليدي والإلكتروني، داخل غرفة الدراسة النموذج المدمج: و .2

لكتروني إلا أو الأماكن المجهزة بتقنيات التعليم الإلكتروني، ويمتاز بالجمع بين مزايا التعليم التقليدي والإ
 .أن دور المعلم في هذه الحالة هو التوجيه وإدارة المو ف التعليمي والمتعلم يكون دوره ايجابيًا

يستخدم التعليم الإلكتروني بديلا للتعليم التقليدي بحيث يتم التعلم من أي مكان : النموذج الخالص .3
مل عملية التعليم، ومن أم لة تطبيقاته وفي أي و   من  بل المتعلم، تعمل الشبكة كوسيط أساسي لتقديم كا
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الدراسة الذاتية المستقلة )يدرس الطالب المقرر الإلكتروني انفراديا( أن يتعلم الطالب مع مجموعة زملاءه، 
من خلال درس أو انجاز مشروع بالاستعانة بأدوات التعليم الإلكتروني التشاركية، م ل غرف المحادثة 

 .والمنتديات
 علم الإلكتروني:مكونات نظام الت

 يقوم التعلم الإلكتروني على مكونين أو نظامين أساسيين:
ويهتم بتقديم المقررات الإلكترونية عبر الكمبيوتر وشبكاته باستخدام الوسائط  النظام التعليمي: -1

المتعددة أي )مقررات ر مية(، ويتم تفاعل المتعلم معها بطريقة تزامنية وغير تزامنية مع تلقيه للتوذية 
 الراجعة.

لتعلم الإلكتروني من ويهتم بالجانب الإداري للتعلم الإلكتروني، ويعتبر نظام إدارة ا النظام الإداري: -2
أهم مكونات التعلم الإلكتروني. فهو منظومة متكاملة مسئولة عن إدارة العملية التعليمية الإلكترونية، 

 وهذه المنظومة تتضمن: 
  القبول والتسجيل 
 .المقررات الالكترونية 
 .الفصول الافتراضية/ التعلم المباشر 
 .الاختبارات الإلكترونية 
  الإلكترونية.الواجبات 
 .منتديات النقاش التعليمية 
 .البريد الإلكتروني 
 .المتابعة الإلكترونية 

 جوانـب الاختلاف بين التعلم الإلكتروني والتعليم الصفي :التقليدي :
 :الآتييمكن إيجاز هذه الجوانب في الجدول 

 التعليم الصفي :التقليدي  التعلم الإلكتروني م
ال قافة ” نوع جديد من ال قافة هييقدم التعلم الإلكتروني  1

التي تركز على معالجة المعرفة وتساعد الطالب ” الر مية
 أن يكون هو محور عملية التعلم وليس المعلم.

” ال قافة التقليدية” يعتمد التعليم التقليدي على
التي تركز على إنتاج المعرفة، ويكون المعلم 

 هو أساس عملية التعلم.
يحتتتتتتاج التتتتتتعلم الإلكترونتتتتتي إلتتتتتى تكلفتتتتتة عاليتتتتتة وخاصتتتتتة  2

فتتتتتتتتتي بدايتتتتتتتتتة تطبيقتتتتتتتتته لتجهيتتتتتتتتتز البنيتتتتتتتتتة التحتيتتتتتتتتتة متتتتتتتتتن 
حاستتتتتتتتتتتتبات وإنتتتتتتتتتتتتتاج برمجيتتتتتتتتتتتتات وتتتتتتتتتتتتتدريب المعلمتتتتتتتتتتتتين 
والطتتتتتلاب علتتتتتى كيفيتتتتتة التعامتتتتتل متتتتتع هتتتتتذه التكنولوجيتتتتتا 

لا يحتاج التعليم التقليدي إلى نفس تكلفة التعليم 
الإلكتروني من بنية تحتية وتدريب المعلمين 
والطلاب على اكتساب الكفايات التقنية وليس 
بحاجة أيضا إلى مساعدين لأن المعلم هو الذي 
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 التعليم الصفي :التقليدي  التعلم الإلكتروني م
وتصتتتتتتميم المتتتتتتتادة العلميتتتتتتتة إلكترونيتتتتتتتا، وبحاجتتتتتتتة أيضتتتتتتتا 

متتتتتتين إلتتتتتتى مستتتتتتاعدين لتتتتتتتوفير بيئتتتتتتة تفاعليتتتتتتة بتتتتتتين المعل
والمستتتتتتاعدين متتتتتتن جهتتتتتتة وبتتتتتتين المتعلمتتتتتتين متتتتتتن جهتتتتتتة 

 وكذله بين المتعلمين فيما بينهم.   أخرى 

بيئة  فييقوم بنقل المعرفة إلى أذهان الطلاب 
تعلم تقليدية دون الاستعانة بوسائط إلكترونية 

 حدي ة أو مساعدين للمعلم.
   

لا يلتزم التعلم الإلكتروني بتقديم تعليم في نفس المكان  3
أو الزمان بل المتعلم غير ملتزم بمكان معين أو و   

الإلكتروني عن بعد( محدد لاستقبال عملية التعلم )التعلم 
 تعليم متزامن وغير متزامن(

يستتتتتتقبل الطتتتتتلاب التعلتتتتتيم التقليتتتتتدي فتتتتتي نفتتتتتس 
الو تتتتتت  ونفتتتتتتتس المكتتتتتتتان وهتتتتتتو  اعتتتتتتتة الفصتتتتتتتل 
الدراستتتتتتتتتتتتتي )التعلتتتتتتتتتتتتتيم المباشتتتتتتتتتتتتتر( أي تعلتتتتتتتتتتتتتيم 

 متزامن فقط. 
يؤدى هذا النوع من التعليم/التعلم إلى نشاط الطالب  4

يعتمد على التعلم وفاعليته في تعلم المادة العلمية لأنه 
 الذاتي وعلى مفهوم تفريد التعليم.

يعتبر الطالب في التعليم التقليدي سلبيا يعتمد 
على تلقى المعلومات من المعلم دون أي جهد 
في البحث والاستقصاء لأنه يعتمد على أسلوب 

  المحاضرة والإلقاء.
يتيح التعلم الإلكتروني فرصة التعليم لمختلف فئات  5

من ربات البيوت والعمال في المصانع، فالتعليم المجتمع 
 يمكن أن يكون متكاملا مع العمل.

يشترط التعليم التقليدي على الطالب الحضور 
إلى المؤسسة التعليمية والانتظام  وال أيام 
الأسبوع عدا أيام العطلات، ومن جانب آخر 
يقبل أعمار معينة دون أعمار أخرى، ولا يجمع 

 ل.بين الدراسة والعم
يكون المحتوى العلمي أك ر إثارة ودافعية للطلاب على  6

التعلم حيث يقدم في هيئة نصوص تحريرية، وصور 
ثابتة ومتحركة، ولقطات فيديو ورسومات ومخططات 

كتاب  -ومحاكاة، ويكون في هيئة مقرر إلكتروني
 كتاب مرئي.  -إلكتروني

يقتتتتتتتدم المحتتتتتتتتوى العلمتتتتتتتي علتتتتتتتى هيئتتتتتتتة كتتتتتتتتاب 
تحريريتتتتتتتتتتة وإن زادت مطبتتتتتتتتتتوع بتتتتتتتتتته نصتتتتتتتتتتوص 

عتتتتن ذلتتتته بعتتتتض الصتتتتور فهتتتتي غيتتتتر متتتتتوافر 
 فيها الد ة الفنية.

حرية التواصل مع المعلم في أي و   و رل الأسئلة  7
التي يريد الاستجواب عنها ويتم ذله عن  ريق وسائل 

 مختلفة م ل البريد الإلكتروني وغرف المحادثة الخ.

يحدد التواصل مع المعلم بو   الحصة 
ويأخذ بعض التلاميذ الفرصة لطرل الدراسية 

الأسئلة على المعلم لأن و   الحصة لا يتسع 
 للجميع.

دور المعلم هو الإرشاد والتوجيه والنصح والمساعدة  8
 وتقديم الاستشارة.

 دور المعلم هو نا ل وملقن للمعلومات.
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 التعليم الصفي :التقليدي  التعلم الإلكتروني م
يتنوع زملاء الطالب من أماكن مختلفة من أنحاء العالم  9

بعيد أو صعوبة في التعرف على فليس هناك مكان 
 أصد اء وزملاء.

يقتصر الزملاء على الموجودين في الفصل أو 
المدرسة أو في محيط المدرسة أو السكن الذي 

 يقطنه الطالب.
ضرورة تعلم الطالب اللوات الأجنبية حتى يستطيع تلقى  10

المادة العلمية والاستماع إلى المحاضرات من أساتذة 
ينضم الطالب العربي م لا إلى جامعة عالميين، فقد 

 إلكترونية في بريطانيا أو أمريكا أو فرنسا.

اللوة المستخدمة هي لوة الدولة التي يعيش 
فيها الطالب، فالطالب في المجتمع العربي 
تعتبر اللوة العربية هي اللوة الرسمية 

 للاستخدام في المدارس.
ارات والواجبات يتم التسجيل والإدارة والمتابعة والاختب 11

 والشهادات بطريقة إلكترونية عن بعد.
يتم التسجيل والإدارة والمتابعة واستصدار 

 الشهادات بالطريقة التقليدية.
يسمح بقبول أعداد غير محددة من الطلاب من أنحاء  12

 العالم.
يقبل أعداد محدودة كل عام دراسي وفقا   

 للأماكن المتوفرة.
الفردية بين المتعلمين فهو يقوم على تقديم يراعى الفروق  13

 التعليم وفقا لاحتياجات الفرد.
لا يراعتتتتتتتى الفتتتتتتتتروق الفرديتتتتتتتتة بتتتتتتتتين المتعلمتتتتتتتتين 
حيتتتتتتتتتتتتث يقتتتتتتتتتتتتدم التعلتتتتتتتتتتتتيم للفصتتتتتتتتتتتتل بالكامتتتتتتتتتتتتتل 

 وبطريقة شرل واحدة.
يعتمد على  ريقة حل المشكلات وينمى لدى المتعلم  14

  درته الإبداةية والنا دة.
يعتمد على الحفظ والاستظهار ويركز    على 
الجانب المعرفي للمتعلم على حساب الجوانب 
الأخرىر فالتركيز على حفظ المعلومات على 
حساب نمو مهاراته وقيمه واتجاهاته، ويهمل 

الجانب المعرفي مهارات تحليل  فيأيضا 
المشكلات وحلها والتفكير النا د والإبداعي 

 و رق الحصول على المعرفة.
التوذية الراجعة ليس لها دور في العملية   الاهتمام بالتوذية الراجعة الفورية.   15

 التعليمية التقليدية. 
سهولة تحديث المواد التعليمية المقدمة إلكترونيا بكل ما  16

 هو جديد. 
تبقى المواد التعليمية ثابتة بدون تويير أو 

 تطوير لسنوات  ويلة.
استخدام آليات التدريس التكنولوجية المتعددة ترفع من  17

 الكفاءة التدريسية للمعلمين. 
يتأثر التحصيل الدراسي للطلبة بشكل مباشر 
 بالقدرات التدريسية الضعيفة لبعض المدرسين.
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 مراحل التخطيط لإدخال التعلم الإلكتروني في مؤسسة تعليمية: 
 تمر عملية التخطيط هذه بالخطوات التالية: 

  التتتتتتتتتتعلم الإلكترونتتتتتتتتتي،  فتتتتتتتتتيتعيتتتتتتتتتين فريتتتتتتتتتق عمتتتتتتتتتل للقيتتتتتتتتتام بعمليتتتتتتتتتة التخطتتتتتتتتتيط، ويشتتتتتتتتتمل الخبتتتتتتتتتراء
وتكنولوجيتتتتتتتتتتا التعلتتتتتتتتتتيم، وتكنولوجيتتتتتتتتتتا المعلومتتتتتتتتتتات والاتصتتتتتتتتتتالات، وتصتتتتتتتتتتميم المقتتتتتتتتتتررات وإنتاجهتتتتتتتتتتا، 
والمنتتتتتتتتتاهج و تتتتتتتتترق التتتتتتتتتتدريس، وعلتتتتتتتتتم التتتتتتتتتنفس التعليمتتتتتتتتتي، وا تصتتتتتتتتتاديات وإدارة التعلتتتتتتتتتيم، والتقتتتتتتتتتويم 

 التعليمي، وبعض المعلمين المتميزين، وأولياء الأمور.
  التعلم الإلكتروني.تحديد الفئة المستهدفة من 
 .تحديد الاحتياجات الحالية والمستقبلية للفئة المستهدفة وللمؤسسة التعليمية 
 .تحديد أهداف التعلم الإلكتروني بناء على تقدير الاحتياجات 
 .اختيار صيوة أو نموذج التعلم الإلكتروني المناسب للتطبيق فى المؤسسة التعليمية 
 المناسبة: )الكمبيوتر وبرمجياته المخزنة على وسائط التخزين:  تحديد تقنيات التعلم الإلكتروني

(، أو الشبكات Hard Disk، القرص الصلب DVD، أسطوانات الفيديو CD)الأ راص المدمجة 
Networksمحلية : LAN  انترن ،Internet وشبكة عنكبوتية ،Web (. 

 .وضع خطة لتأسيس البنية التحتية للتعلم الإلكتروني 
 صميم وبناء البرمجيات والمقررات الإلكترونية.وضع خطة لت 
  تحديد سبل الدعم والميزانية )سواء ميزانية معتمدة من  بل الوزارة، أو اشتراك رجال أعمال ومؤسسات

 ووزارات لتمويل مشروع التعلم الإلكتروني(.
  لتتتتتتعلم تحديتتتتتد التتتتتوزارات والمؤسستتتتتات والشتتتتتركات المحليتتتتتة والدوليتتتتتة التتتتتتي تتتتتتؤدي دورًا فتتتتتى تطبيتتتتتق ا

الإلكترونتتتتتتي، وأوجتتتتتته المشتتتتتتاركة: م تتتتتتل وزارة الاتصتتتتتتالات، وشتتتتتتركات إنتتتتتتتاج البرمجيتتتتتتات والمقتتتتتتررات 
 الإلكترونية.

   نصر البشري المشارك في منظومة التعلم الإلكتروني وأدوارهم، وتوصيف البرامج التدريبية  ٍ تحديد العِ
رات والموا ع التعليمية، والكادر لرفع كفاياتهم المهنية )المعلم، ومصممي ومنتجي البرمجيات والمقر 

 الإداري(.
  تحديد المتطلبات السابقة الواجب توافرها لدى المتعلمين للانضمام إلى منظومة التعلم الإلكتروني

 )مهارات استخدام الكمبيوتر والشبكات، ومستوى مهارات اللوة الإنجليزية الخ(.
 لكتروني الموجه لمختلف الشرائح المعنية. التخطيط لبعض البرامج ال قافية لنشر ثقافة التعلم الإ 
  .تحديد معايير الجودة الشاملة لكل مكونات التعلم الإلكتروني    

 الإلكتروني: الآليات التي يستخدمها المعلم في التعلم
ويقصتتتتتتد بهتتتتتتا اللقتتتتتتاء الحتتتتتتي بتتتتتتين الطالتتتتتتب  الحصــــــة الفصــــــلية : -المحاضــــــرة :اللقــــــاء المباشــــــر -1

أن تكتتتتتون المحاضتتتتترة تزامنيتتتتتة حيتتتتتة، أو غيتتتتتر  والمعلتتتتم ختتتتتلال التتتتتدرس، وفتتتتتي التتتتتتعلم الإلكترونتتتتتي إمتتتتا
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تكتتتتتتتون  تزامنيتتتتتتة منقولتتتتتتتة أو مستتتتتتتجلة، وفتتتتتتي تصتتتتتتتميم المحاضتتتتتتترة الإلكترونيتتتتتتتة لابتتتتتتد متتتتتتتن مراعتتتتتتتاة أن
 شتتتتتتأن المحاضتتتتتترة المحاضتتتتتترة علتتتتتتى شتتتتتتكل نقتتتتتتاط علميتتتتتتة محتتتتتتددة، وليستتتتتت   ائمتتتتتتة علتتتتتتى الاستتتتتتتطراد

شتتتتترائح  الصتتتتفية الوا عيتتتتة. ويتتتتتم تقتتتتديم معلومتتتتات المحاضتتتترة الإلكترونيتتتتة ستتتتواء متتتتن ناحيتتتتة تصتتتتميم
كلمتتتتتات  يتتتتتتم تقتتتتتديم المعلومتتتتتات علتتتتتى شتتتتتكل ملاحظتتتتتات مهمتتتتتة، أو -العتتتتترض أو هيكلتتتتتة المحاضتتتتترة

أو فتتتتتي  ،مصتتتتتاغة بعنايتتتتتة فائقتتتتتة، تكتتتتتتب علتتتتتى شتتتتترائح العتتتتترض التقتتتتتديمي م تتتتتل برنتتتتتامج البوربوينتتتتت 
 .الفيديو، أو المحادثات الإلكترونية، أو المؤتمرات المرئية عروض

تحسب ضمن استراتيجية التدريس، ولعل النقاشات  المنا شات الإلكترونية ينبوي أن المناقشات: -2
تتطلب من المعلم أن يعمل  -والبعد الجورافي بين المعلم والطلاب نظرا لظروف التقنية -الإلكترونية

النقاشات عن  ريق  رل الموضوعات، وتنظيم حق كل  الب في النقاش، و د يتم  على تحفيز هذه
 المحادثة الفردية مع بعضهم، أو تنظيم مجموعات نقاش صويرة تجنبا لحدوث الخوف من استخدام

احتساب بعض  النقاشات مع المجموعات الكبيرة خاصة في بداية عملية التدريس، و د يرى المعلم أن
من التشجيع للطلاب  ت المقرر الكلية على حضور هذه النقاشات والمشاركة نوعاالدرجات من درجا

 . على الدخول فيها وإحياء مفرداتها
الصويرة، حيث تصبح عوائق  يقدم التعلم الإلكتروني منافع مميزة لمجموعات العمل مجموعات العمل: -3

مجموعات التي تبنى في الفضاء أفراد ال م ل: العائق الجورافي، والجنس وغيرها ليس  ذات مضرة على
  تمكن المتعلمين من تحقيق مما يلي: الإلكتروني، ومجموعات العمل الصويرة هذه

 :مع بعضهم لتحقيق هدف واحد: نحو مراجعة الدرس، أو  حيث يعمل المتعلمون  التعلم التعاوني
 صلة بالمنهج التعليمي. القيام ببحث أو دراسة حالة لها

 :هتتتتدف وغايتتتتة محتتتتددة ممتتتتا يتتتتتيح  علمتتتتين علتتتتى إجتتتتراء الحتتتتوارات حتتتتولتشتتتتجيع المت النقاشــــات
متتتتا  تتتتد يفقتتتتد فتتتتي النقاشتتتتات  التركيتتتتز علتتتتى هويتتتتة المجموعتتتتة العلميتتتتة ونشتتتتا ها الحتتتتالي، وهتتتتذا

 .المفتوحة، أو الواسعة
 في هذه المجموعات التفكير بطريقة الإنتاج، حيث تقوم فكرة  يتعود المتعلمون  عمل المنتج:ال

بقاء الفرد داخل المجموعة من جهة، ثم استمرار هذه المجموعة في  على أن المجموعات الصويرة
حجم ونوةية الأعمال المقدمة والسبب أن البعد المكاني بين أفراد المجموعة في  النجال يعتمد على

 الالكتروني يجعل كل فرد يسعى لإثبات ذاته، وإبراز عمله كي يكون على صلة حيوية التعلم
 م.بالمجموعة والمعل

 :الأدوار بمعنى:  د يصبح عضوا ما هو  ائد  في المجموعات الصويرة يتداول الأفراد لعب الأدوار
أدوار مختلفة تتحدد بحسب إجراءات العمل داخل  المجموعة، ثم الآخر المستشار وغير ذله من

  المجموعة وما يتم إتباعه لحل المشكلات.
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ين الفرصتتتتتتتتة لتحقيتتتتتتتتق ذاتهتتتتتتتتم ستتتتتتتتواء كانتتتتتتتت  تعطتتتتتتتتي للمتعلمتتتتتتتت المشتتتتتتتتاريع الإلكترونيتتتتتتتتة المشــــــــاريع: -4
مشتتتتتتتاريع فرديتتتتتتتة، أو كجتتتتتتتزء متتتتتتتن نشتتتتتتتاط مجموعتتتتتتتتة العمتتتتتتتل، وأهميتتتتتتتة هتتتتتتتذه المشتتتتتتتاريع أنهتتتتتتتا تتتتتتتتتدفع 

استتتتتتخدام تقنيتتتتتات الإرستتتتتال الستتتتتريع للمشتتتتتروع ضتتتتتمن  المتعلمتتتتتين لاكتستتتتتاب خبتتتتترات مهمتتتتتة كمتتتتتا أن
عة تزيتتتتتتد ونقاشتتتتتتها يشتتتتتتكل توذيتتتتتة راجعتتتتتتة مهمتتتتتة وستتتتتتري المجموعتتتتتة، أو متتتتتتع المعلتتتتتم وستتتتتترعة تحليلهتتتتتا

 المشروع. من معرفة، وخبرة المتعلمين القائمين على
سواء عن  ريق البرمجيات التفاعلية التعليمية، أو في استحضار المعلومات  التعلم بواسطة الكمبيوتر: -5

الإنترن ( وتخزينها واسترجاعها، والاستفادة من وفرة المعلومات الهائلة فيه والتي  والبحث عنها )عبر
 من أم لتها:

 الكتب ( الإلكترونية التفاعليةInteractive Electronic Books) 
  الدوريات(Periodicals) . 
 واعد البيانات  (Date Bases). 
  الموسوعات(Encyclopedias) . 
  الموا ع التعليمية(Educational sites). 

وذله أن يتلقى المتعلمون المادة العلمية من أك ر من معلم وفي أك ر من تخصص  التعليم بالفريق: -6
 من مؤسسة تعليمية واحدة، أو من أك ر من مؤسسة تعليمية.

حيث يقوم المعلم بالإجابة على  :Discussion Boards التعليم بمحاضرات الحوار الإلكتروني -7
 المتعلمين في أي و  ، بعد أن يكونوا  د  اموا بتدوين أسئلتهم واستفساراتهم مسبقًا.

والتي يمكن تسجيلها كمرجع  :Real time discussionالتعليم بالمناقشات الإلكترونية المباشرة  -8
 في المستقبل للمتعلمين.

المعلم كل متعلم على حده وعلى حسب احتياجاته عن حيث يساعد  :Mentoring التعليم الموجه -9
  ريق البريد الإلكتروني.

 :أدوات وتقنيات التعليم الإلكتروني
تعتبر أدوات التعليم الإلكتروني ضرورة لنقل خصائص الاتصال وجها لوجه، وذله حتى تتسم 

الافتراضي بنفس خصائص الوا ع بالتفاعلية والمرونة، وهذه الأدوات هي التي تنقل المتعلم إلى الوا ع 
 الحقيقي باست ناء وحدة المكان في جميع الحالات، والزمان في حالات اخرى.

أمرا يسيرا وممكنا، بالإضافة إلى  وترتكز هذه الأدوات على نشر المحتوى التعليمي، لكي يصبح التعليم
بعدة خصائص، وذله لخلق نوع قيامها بتسجيل المحاضرين والمشرفين والمتعلمين، وتمتاز هذه الأدوات 

 من التفاعل الإنساني، وتصنف هذه الأدوات إلى:
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 :أدوات حسب توقيت أطراف عملية التعليم والتعلم 
وهي م ل المحادثة أو الحوار الشخصي بين شخصين وتسمى المحادثة في  أدوات التعليم المتزامن: 

الو   الحقيقي، أو المتزامنة أو المحادثة على شبكة الأنترن ، والمؤتمرات بأنواعها )مجموعات 
 النقاش، مؤتمرات الفيديو....(. 

النشرات وصفحات  وتشمل البريد الإلكتروني، ونقل المعلومات، ولوحة أدوات التعليم غير المتزامن: 
 الويب الساكنة أو التفاعلية، و وائم الخدمة. 

 من حيت مستوى التفاعل: أدوات  
الأدوات الخاصتتتتتتتتتة بنظتتتتتتتتتام التعلتتتتتتتتتيم الشتتتتتتتتتبكي والمقتتتتتتتتتررات وهتتتتتتتتتي أدوات التفاعتتتتتتتتتل بتتتتتتتتتين أ تتتتتتتتتراف  

 العملية التعليمية.
 أدوات التفاعل مع محتوى ومصادر المعلومات م ل: واجهات التفاعل والشاشات. 

 ت من حيت الوظيفة الأساسية:أدوا 
م ل جدول المقرر، موا ع البحث ومصادر العلم والتعلم المتاحة على  أدوات نظام عرض المقررات: 

 شبكة، الأنشطة والمهام التعليمية، صفحات الاختبارات والتقويم.
وتم ل كل الأدوات المتزامنة وغير المتزامنة التي يتم توظيفها، واستخدامها  أدوات الاتصال والتفاعل: 

 في الاتصال والتفاعل مع الوير. 
 

فيعتمد التعليم الإلكتروني على استعمال الوسائط الإلكترونية المختلفة  تقنيات التعليم الإلكتروني:أما عن 
قي أو التعليم الذي يتم داخل الفصل الدراسي أو عن في العملية التعليمية، سواء كان  عملية التعليم الحقي

 بعد وتشمل التقنيات المستعملة في التعليم الإلكتروني ما يلي:
 الكمبيوتر. 
 المقرر الإلكتروني. 
 الأنترن  وخدماتها. 
 الكتاب الإلكتروني، والكتاب المرئي. 
 مؤتمرات الفيديو. 
 برامج الأ مار الصناةية. 
 الفصول الافتراضي. 
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 صفحة للتذكر
 عزيزي الطالب .... عزيزتي الطالبة...

 يمكنه تلخيص ما سبق وتدوين أفكارك في هذه الصفحة: 
..................................................................................................... 

 
..................................................................................................... 

 
..................................................................................................... 

 
..................................................................................................... 

 
..................................................................................................... 

 
..................................................................................................... 

 
..................................................................................................... 

 
..................................................................................................... 

 
..................................................................................................... 

 
..................................................................................................... 

 
..................................................................................................... 

 
..................................................................................................... 

 
..................................................................................................... 
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 بيئات التعلم الإلكترونية والافتراضية
 يهدف هذا الفصل إلى الالمام والإحاطة بـ: 

 بيئات التعلم الإلكترونية، والافتراضية ومكوناتها، وأنواعها. -
 تصميم بيئات التعلم الإلكترونية، والافتراضية وبعض النماذج.  -

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 الفصل

 
 الثالث
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 :التعلم الإلكترونيةبيئات 
 
 

 
 
 

 مقدمة:
إن من العوامل والعناصر المهمة التي تؤدي إلى نجال العملية التعليمية هي توفير بيئة تعلم مشجعة 

حيث أنه كلما كان الحرص على توفير مناخ وجو مرل ، للمتعلمين على تقبل الأنشطة والمحتوى الدراسي
بيئة التعلم لها تأثيرها البالغ ف ذله على تحقيق الأهداف التعليمية.ومريح لاستقبال عمليات التعلم كلما ساعد 

 في إحداث النهضة التعليمة لما تحتويه من كافة عناصر العملية التعليمية.
 ومن المقترحات التي تساعد على تطوير بيئات التعلم:

  الالكترونية والارتقاء تطوير بيئات التعلم في ضوء متطلبات مجتمع المعرفة كالفصول الجاذبة والقاعات
 بالنمو المهني لدى المعلمين ودمج التقنية في التعليم.

 .بناء خطط إستراتيجية وأخرى إجرائية لتفعيل بيئات التعلم 
 .توفير خدمة الانترن  في بيئات التعلم 
 .اختيار أدوات تقويم مناسبة لبيئات التعلم في مجتمع المعرفة 
  بحاجات المجتمع.ربط أهداف البيئات التعليمية 
 .توجيه المتعلم للتعلم الذاتي والبحث عن المعرفة 
 لتحقيتتتتتق  رتبنتتتتتي إستتتتتتراتيجية عتتتتتن مهتتتتتارات واستتتتتتراتيجيات التتتتتتدريس تستتتتتهم فتتتتتي تفعيتتتتتل بيئتتتتتات التتتتتتعلم

 الأهداف المرغوبة.
  .تطوير دليل تنمية التفكير للإفادة من مهارات وأساليب التفكير 
 هارات والتأكد من اكتسابها.التدريس بالفريق من أجل إيصال الم 

وأخيراً فإن م ل هذه البيئات التعليمية تهدف لمساعدة الأشخاص على مراقبة وتنظيم عملية التعلم الخاصة 
 بهم وتقديم الدعم لهم عن  ريق:

 تحديد أهداف التعلم الخاصة بهم.  
 إدارة عملية التعلم وإدارة المحتوى والعملية على حد سواء.  
 خرين في عملية التعلم وبالتالي تحقيق أهداف التعلم. التواصل مع الآ 
 كما تساعد م ل هذه البيئات المتعلم على إنتاج واستهلاك الموارد التعليمية حسب الحاجة. 
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 بيئات التعلم الإلكترونية:
وتقنيات شهدت بيئات التعلم الإلكترونية في السنوات الأخيرة تطوراً ملموساً ارتبط بتطور شبكة الإنترن  

الاتصالات، وتطور التعليم والتعلم الإلكتروني، حيث تحول  إلى بيئات أك ر ديناميكية وشمولية وتفاعلية، 
وأك ر غناً وتواجداً لعناصر ومصادر التعلم المتنوعة، وأك ر دعماً لجانب العملية التعليمية الفردي 

ي للويب، كالمدونات، والويكي، والمنتديات، والاجتماعي، وذله من خلال الاستفادة من تقنيات الجيل ال ان
 واليوتيوب، والشبكات الاجتماةية، وغيرها.

 ماهية بيئات التعلم الإلكترونية:
 تعددت تعريفات بيئات التعلم الإلكترونية، لكنها أجمع  على أنها: 

 صفحات منشورة على شبكة الإنترن  لمحتويات تعليمية.  
 اصل بين المتعلمين، وبينهم وبين المعلم.تتُال فيها عملية التفاعل والتو  
 ومرن. واسع الحدي ة بشكل التقنيات فيها توظف 
 المتعلم. حياة مراحل التعلم في جميع فيها يتال 
 ، وغيرها.والتعاونية الاجتماةية كالشبكات والنظم، من التقنيات ومتنوعة متعددة أدوات فيها تتوافر 
 .التعليمي المحتوى  ولإدارةلإدارة التعلم  تعتمد على أنظمة 

 مكونات بيئات التعلم الإلكترونية:
: صفحة رئيسة بها معلومات أساسية، وأهداف، ومحتوى تعليمي، تتكون بيئات التعلم الإلكترونية من

ووسائط متعددة، ومراجع ومصادر تعلم، وأنشطة واختبارات ومهام، وسجل للدرجات، وسجل إحصائي، 
  ولوحة إعلانات، وأدوات للتواصل. ودليل إرشادي إلكتروني،

 تتم ل فيما يلي:سمات بيئات التعلم الإلكترونية: 
بمعنى أن المتعلمين يكتسبون معلوماتهم ويبنون معارفهم معتمدين على استخدامهم لبيئة التعلم، الأصالة:  -

 وتفاعلهم مع أنشطتها المتنوعة، فهي بذله تكون أصل معرفتهم، ومعلوماتهم.
بحيث تتوفر ببيئة التعلم عناصر تفاعلية ت ير اهتمام المتعلم لاكتساب المعرفة. فالتعلم الذي  التفاعل: -

 يمارسه داخل بيئة التعلم يتطلب مستوى عال من التفاعل.
بمعنتتتتتى أن تقتتتتتدم بعتتتتتض عناصتتتتتر المحتتتتتتوى ببيئتتتتتة التتتتتتعلم متتتتتن ختتتتتلال استتتتتتخدام  الوســـــائط المتعـــــددة: -

لصتتتتتتتتوت والفيتتتتتتتتديو، وغيرهتتتتتتتتار لتكتتتتتتتتون بمنزلتتتتتتتتة أدوات وستتتتتتتتيط مناستتتتتتتتب لمحتتتتتتتتتوى التتتتتتتتتعلم، كالرستتتتتتتتوم وا
 لتطوير ونشر المعرفة.

بحيث يسمح للمتعلم بحرية استرجاع المعلومات في أي و  ، وفي أي مكان،  التمركز حول المتعلم: -
 وبإمكانية التواصل المتزامن، وغير المتزامن مع زملائه، ومع المعلم. 
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 تصميم بيئات التعلم الإلكترونية: 
يعد التصميم التعليمي أحد مجالات تكنولوجيا التعليم، وأحد مكونات منظومته المهمة التي تشمل 
)التصميم، والإنشاء )الإنتاج(، والاستخدام )التطبيق أو الاستخدام(، والتقويم، والإدارة(، ويجمع بين النظرية 

يق )الممارسة والتنفيذ والعمليات )المعارف والمداخل والاستراتيجيات ونظريات التعليم والتعلم( والتطب
 والإجراءات(. 

ويم ل الاهتمام بالتصميم المتكامل لمنظومة التعليم الالكتروني أحد معايير الجودة التي تسعى إليها 
 مؤسسات التعليم الجامعي. 

و د تعددت وتنوع  مصادر ومراجع التناول لمفهوم التصميم التعليمي بتعدد الباح ين والمؤلفين 
تاب، لكن في مجملها تصب في معنى واحد يمكن أن يكون بأنه: عملية منظومية تستهدف وضع والك

معايير ومواصفات في صورة مخططات وأدلة لأنسب الطرائق والبيئات والمصادر التعليمية التي تحقق 
 النتائج التعليمية المرغوبة وفق شروط معينة بما يتفق مع خصائص المتعلمين المعرفية.

 فيما يلي:يمكن تلخيصها أهمية التصميم التعليمي في العملية التعليمية: 
 .توجيه الانتباه نحو الأهداف التعليمية 
 .زيادة احتمالية فرص نجال المعلم في تعليم المادة التعليمية 
  .تقليل التوتر بما يزود به المعلمين من صور وأشكال ترشدهم إلى كيفية سير العمل 
 والتفاعل والتناسق. تسهيل الاتصالات 
 .توفير الو   والجهد 
  كما أن التصميم الجيد للمقررات الإلكترونية يؤدي إلى تحقيق أهداف التعلم، ويؤثر في تفاعل

 .المتعلم ورضاه عن التعلم
 نماذج التصميم والإنتاج التعليمي: 

للتصميم التعليمي نماذج عديدة جميعهم اشتركوا في محاولة وضع إ ار وشكل نظامي إجرائي شامل 
للموا ف والممارسات التعليمية، لكنهم اختلفوا في التناول ما بين بسيط، ومعقد، وفي أسلوب الكتابة ما بين 

ائع، ومنها الحديث، ومنها وهنا استعرض إجمالا لبعض النماذج التي منها الشمراحل، أو خطوات متتالية، 
 المختلف عن غيره في التناول:

نموذج يتكون من خمس مراحل رئيسة يستمد اسمه منها،  :ADDIEلتصميم التعليمي لالنموذج العام  -1
 :وفيما يلي عرض لها

، تتضمن: تحديد المشكلة، والوايات والأهداف التعليمية، Analysisالمرحلة الأولى: التحليل  -
 وخصائص المتعلمين، وبيئة التعلم القائمة على المعرفة، والمهارات، والمهام المحددة. 

تتضمن: كتابة الأهداف التعليمية، وأدوات التقييم، والأنشطة، ، Design المرحلة الثانية: التصميم -
 .مصادر ووسائط التعلموالمحتوى، وكيفية تعلمه، وتحديد 
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: تجميع برمجة محتوى المادة التعليمية تتضمن، Development المرحلة الثالثة: الإنشاء أو البناء -
 الذي تم تصميمه سابقاً، وتطوير العناصر التعليمية والرسومات والخرائط، والبرامج.

علمين للتعامل مع تتضمن: تدريب الم، Implementation المرحلة الرابعة: التنفيذ :التطبيق  -
 التطبيقات اللازمة، وتجريب المقررات المصممة.

، تتضتتتتتتتمن: التقتتتتتتتتويم التكتتتتتتتتويني لكتتتتتتتل مرحلتتتتتتتتة متتتتتتتتن Evaluation المرحلــــــــة الخامســــــــة: التقــــــــويم -
مراحتتتتتل الإنتتتتتتاج، والتقتتتتتويم النهتتتتتائي للمقتتتتترر وتجريبتتتتته، تبعتتتتتاً لمعتتتتتايير محتتتتتددة متتتتتع إمكانيتتتتتة الحصتتتتتول 

 على التوذية الراجعة من المستخدمين.
يم ل هذا النموذج دورة للتحسين المستمر لتعبر بد ة عن عملية الجودة،  :PDCAنموذج الجودة  -2

ويتكون من أربع خطواتر لتحقيق عملية التطوير واستمراريتها، ويم ل كل حرف خطوة من الخطوات، وبيانه 
 كما يلي:

ياجات، وتحليل المهام تشمل: تحليل خصائص المتعلمين، وتحليل الاحت Planالخطوة الأولى: خطط  
التعليمية، وا ترال استراتيجيات التدريس، وفحص المصادر التعليمية، وتحديد المعو ات، ووضع نموذج 

 العمل، ووضع المخطط الأولي.
صياغة المشكلات، وتبصر الحلول الممكنة لها، ووضع الأهداف ، تشمل: Doالخطوة الثانية: افعل  

الاختبارات والمقاييس، وتحديد المصادر المناسبة، وتنفيذ السيناريو وفقاً للمخطط التعليمية، ووضع بنود 
الأولي، ووضع التدريبات والتفاعلات، وتصميم البرمجيات والمواد، وتنفيذ منتجات تعليمية محددة، 

 وتجريب المواد والبرمجيات، وتدريب المستخدمين والمستهدفين.
التأكد من صياغة الأهداف إجرائياً، والتحقق المبدئي من : ، تشملCheckالخطوة الثالثة: افحص  

خطة العمل، والتحقق المبدئي أثناء التصميم، وتحكيم الخبراء والمتخصصين، وجمع ملاحظات 
 المستخدمين، والملاحظة الشخصية للمصمم.

جمعها، ووضع  تجميع التعديلات النهائية، وتنفيذ التعديلات التي تم، تشمل: Actالخطوة الرابعة: نفذ  
المواد والبرامج المنقحة، ووضع وتنفيذ الأنشطة المعدلة، والتأكد من كل الخطوات التنفيذية، وضبط 

  المواد والبرامج النهائية.
لتصميم التعليم والتعلم  ADDIEوبه  ور النموذج العام التصميم التعليمي الحديث: نموذج  -3

 النموذج بوجه عام:والشكل التالي يبين هذا ، الإلكتروني
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 ADDIEشكل يوضح نموذج للتصميم التعليمي مطور لنموذج 

 
 John Keller's ARCS Model of Motivational: نموذج التصميم التحفيزي لجون كيلر -4

Designلنموذج متخصصاً في تحفيز وتعزيز المتعلم، فهو يساعد في محافظة عناصر المقرر (: يعد هذا ا
ويحتوي نموذج كيلر على أربع مكونات على انتباه المتعلم، وصلتها بالموضوع، وال قة، والرضا لدى المتعلم، 

 (، وبيانها كما يلي:ARCSيرمز إليها بالحروف )
  الانتباهAttention:  وذله إما بالإثارة الإدراكية، ، وإثارته ودعمه المتعلمجذب انتباه حيث يتم

كاستخدام الأحداث المفاجئة وغير المؤكدة، أو بالإثارة الاستفسارية، بتحفيز فضول المتعلم من خلال 
  رل الأسئلة الصعبة أو المشاكل التي يتعين حلها.

   الصلة بالموضوع :التناسبRelevance:  ويمكن لمتعلم واهتماماته، ربط التعلم بحاجات اوهنا يتم
 أن يتم ذله باستخدام لوة وأم لة ملموسة مألوفة للمتعلمين.
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  الثقةConfidence وتحقيق أهدافه، والسيطرة تعزيز ثقة المتعلم بقدرته على النجال، : حيث يتم
 على تعلمه وتقييمه، ويعتقد أن نجاحه هو نتيجة مباشرة لما يبذله من جهد.

  الرضاSatisfaction التدةيم، من خلال التقييم تحقيق رضا المتعلم الذي يعد من  بيل : وهنا يتم
الذاتي، والتدريبات التي توفر توذية راجعة بناءة، أو توفير فرص لاستخدام المعارف المكتسبة في 

  وضع حقيقير لإشعار المتعلم بالرضا والإنجاز، وبأهمية وفائدة ما يتعلمه.
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 التعلم الإلكترونية:أنواع بيئات 
 تتنوع بيئات التعلم الإلكترونية إلى الأنواع الآتية:

 : بيئات التعلم الشخصيةPLE:  
عرف  بيئة التعلم الالكتروني الشخصية: بأنها: النظم التي تساعد المتعلمين على السيطرة وإدارة   

التعلم الخاصة بهم، وإدارة التعلم  التعلم الخاصة بهم، بحيث تشمل تقديم الدعم للمتعلمين في تحديد أهداف
 من ناحية المحتوى والآليات على حد سواء، والتواصل مع الآخرين خلال عملية التعلم.

كما تعرف بأنها: الاستخدام الحر لمجموعة من الخدمات والأدوات والتقنيات والبرمجيات الاجتماةية 
معارفه في سياق اجتماعي من خلال تقديم وسائل  من  بل المتعلم بحيث تمكنه من إدارة عملية تعليمه وبناء

 للتواصل مع المساحات الشخصية الأخرى لتبادل المعارف الفعالة.
 الأدوات اللازمة لبناء بيئات التعلم الالكتروني الشخصية:  

متتتتتتن الأدوات التتتتتتتي تستتتتتتاعد وتتتتتتتدخل فتتتتتتي بنتتتتتتاء  أدوات تســــــاعد فــــــي تكــــــوين المحتــــــوى التعليمــــــي: -
محتتتتتتتتتوى بيئتتتتتتتتات التتتتتتتتتعلم الشخصتتتتتتتتية موا تتتتتتتتع المفضتتتتتتتتلات الاجتماةيتتتتتتتتة، وموا تتتتتتتتع الصتتتتتتتتور، وموا تتتتتتتتع 

 الفيديو والمدونات والويكي وغيرها. 
 (.Twitterوتأتى مكملة لوظيفة البريد الالكتروني م ل خدمة ) أدوات تساعد في التواصل: -
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وهي خدمات تساعد في ربط الأشخاص بعضهم ببعض لتبادل  ماعي:أدوات تساعد في التشبيك الاجت -
 (.My Space( ومو ع )Facebookالخبرات والمعلومات، من أم لة هذه الأدوات مو ع )

( واستخدام الرسوم RSSم ل استخدام خلاصات الموا ع ) أدوات تساعد في فاعلية الأدوات السابقة: -
(Tags .لتوصيف المصادر المختلفة ) 
 ت استخدام بيئة التعلم الالكترونية الشخصية: مميزا
  لة تكاليف تصميم وتشويل بيئة التعلم الالكترونية الشخصية. -
 سهولة التعامل معها. -
 القدرة على تخزين المحتوي العلمي والرجوع إليه واستخدامه لمرات عديدة. -
 زيادة مشاركة الطلاب في العملية التعليمية وزيادة التواصل فيما بينهم. -
 مهارات لا منهجية تتم ل في التنظيم الذاتي وإعداد التقارير ومهارات الكتابة والاتصال.اكتساب  -
 خلق فرص للا لاع على مصادر أخرى غير المنهج التعليمي من خلال وصلات الانترن . -
 :بيئات التعلم التكيفية 

تُعرف بأنها: بيئات تقوم على تعددية وتنويع عرض المحتوى وفقاً لأساليب التعلم الخاصة بكل متعلم،       
فيُقدم المحتوى وكأنه موجه لكل  الب على حدة، كما تقدم مجموعة متنوعة من الأنشطة التكيفية التي 

 تراعي اختلاف أنماط المتعلمين ومناسبة لقدراتهم الذهنية.
وتُعرف بأنها: نظام تعليمي  ائم على الكمبيوتر أو عبر الويب، الذي يقدم من خلاله المحتوي للمتعلم      

وفق أسلوب تعلمه من خلال تقنيات عالية، يمكنها أن تتبع خطوات تعلمه لتكوين أكبر  در من البيانات 
 عنه وفقا لأدائه، واستجابته واختياره أثناء عملية التعلم.

ت تتأ لم مع أسلوب ونمط وهيكلة دماغ المتعلم و رق تعلمه بشكل واسع وعلى مدار فهي بيئا
مراحل تعلمه، مما يجعله يصل للمعلومة بشكل سريع وبأ ل جهد، مما يحقق الهدف المطلوب منه بكل 

 يسير ودون تعقيد.
 نماذج بيئات التعلم التكيفية:

 توجد ثلاث نماذج لبيئات التعلم التكيفية:
 محتوي نموذج الContent Model:  يشير إلى الطريقة التي يتم فيها تنظيم موضوع أو محتوى

محدد مع مخرجات التعلم المفضلة بد ة مع تعريف المهام التي يُحتاج إلى تعلمها. فالنظام يجب أن 
 يكون  ادرا على تحديد المحتوي المناسب على أساس ما يعرفه الطالب والمستوي الذي وصل إليه.

 لطالب نموذج اLearner model:  وذله خلال وضع الاستدلالات الإحصائية حول معرفة الطلاب
بناء على أدائهم. حيث يقوم نموذج الطالب بالتقدير الكمي لمستوي  درة الطالب في مواضيع مختلفة، 
أو التتبع بد ة لقاعدة المعارف الحالية لدي الطالب والموضوعات الفرةية التي أتقنها، و د يضع 
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تنتاجات حول أسلوب التعلم المعرفي للمتعلم، أو أي و   في اليوم يمكن أن يكون الأنسب لدراسة اس
 الطالب.

 النموذج التدريسي أو الارشادي Instructional Model : الذي يحدد كيف يمكن للنظام أن يختار
وذج الطالب محتوي معين لمتعلم معين في و   محدد؟، وبعبارة أخري، فإنه يضع المعلومات من نم

والمحتوي كنموذج لحالة م الية تقوم بتوليد ردود الفعل للتعلم أو النشاط الذي سيكون على الأرجح دافعاً 
 لتقدم تعلم الطالب.

 خصائص بيئات التعلم التكيفية:
 توجد خصائص عديدة للتعلم التكيفي أهمها ما يلي:

  الذكاءIntelligence:  فبناء بيئة التعلم التكيفية يتطلب استخدام بعض أساليب الذكاء الاصطناعي
 التي تستطيع التنبؤ بسلوكيات الطالب وتحليلها.

  التكيفAdaptability:  يتم توفير احتياجات الطالب بما يتلاءم مع  دراته، حيث تتكيف نظم التعلم
و تفضيلاتهم، وتبني نموذجا للأهداف، والمعرفة التكيفية مع تجربة المتعلمين أو معرفتهم أو أهدافهم أ

 عن كل مستخدم على حدة.
  الإتاحةAvailability: .يوفر احتياجات الطالب دون التقييد بزمان أو مكان محدد 
  الــــــدعمSupport:  يقتتتتتتدم أنواعتتتتتتاً مختلفتتتتتتة متتتتتتن التتتتتتدعم لكتتتتتتل الطتتتتتتلاب والمعلمتتتتتتين المشتتتتتتاركين فتتتتتتي

 عملية التعلم.
  التشاركيةCollaborative: .حيث يتيح للمتعلم فرصة تشارك محتويات وأنشطة التعلم المتنوعة 
  تلبية احتياجات المتعلمينMeet the needs of learners:  من خلال بناء نموذج للأهداف

والتفضيلات والمعرفة من كل متعلم على حدة واستخدام هذا النموذج  وال التفاعل مع الطالب من 
 أجل التكيف مع احتياجاته.

  تحديد المسار الأمثلDetermine the optimal path:  من خلال المواد التعليمية، وتقديم
 المشورة للزملاء المتعاونين، وإدخال أنواع مختلفة من النظراء في بيئة تعليمية.

 :يمكن أن يصل الطلاب إلى وثائقهم التعليمية من أي مكان والمعلومات التي توفر  إمكانية الوصول
 ق احتياجاتهم و دراتهم ومن ثم يكون التعلم موجها ذاتيا.لهم تتم وف

 الفوريـــــة immediate:  وبنتتتتتاء ، ينمتتتتتا يكونتتتتتواأفتتتتتي الحتتتتتال عليهتتتتتا وهتتتتتي إمكانيتتتتتة حصتتتتتول الطتتتتتلاب
تستتتتتتتجيل أستتتتتتتئلتهم ، و علتتتتتتتى ذلتتتتتتته يستتتتتتتتطيع الطتتتتتتتلاب التوصتتتتتتتل لحتتتتتتتل مشتتتتتتتكلاتهم التعليميتتتتتتتة بستتتتتتترعة

 والبحث عن إجاباتها بعد ذله.
 التفاعلية Interactive:  حيث يمكن تفاعل الطلاب مع الخبراء والمعلمين أو الا ران في شكل

وبناء على ذله يمكن الاتصال مع الخبراء والتفاعل الإيجابي  ،متزامنالالاتصال المتزامن أو غير 
 معهم الأمر الذي يتيح لهم المعرفة التي يريدونها بشكل كبير.
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 الأنشطة التعليمية ctivitiesA nstructionalI:  حيث يمكن دمج أنشطة التعلم وترسيخها في
 اليومية.الحياة 

 مميزات بيئات التعلم التكيفية: 
 يمكن إجمال الميزات في الشكل الآتي:

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 :بيئات التعلم الافتراضية  

 وهذه هي محل الحديث، وبسطه، والتناول بالتفصيل: 
المفاهيم الأك ر شتيوعا وانتشتارا، فهي تعني كتل متا يحتاكي  من Virtual)لقد أصبح  كلمة افتراضية )

الوا تع، أو ينتاظره إلتى درجتة يخيتل لنتا أنته وا تع، أو متا يتجاوز هذا الوا ع، لكنه وعلى الرغم من تجتاوزه 
  .يؤختذ مأختذ الوا تع، ويُتعامل معته علتى أنته فتي وا ع فعلي
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ضتية من أهتم المفتاهيم الحدي تة فتي مجتتال التعلتتيم الإلكترونتتي، التتذي جتتاء ويعتد مفهتوم البيئتات الافترا
إنها بيئات  ،3Dنتيجتتة التطتتور الهائتتل فتتي مجتتال تكنولوجيتتا المعلومتتات، والوسائط الر مية، وتقنيات 

مع المحتوى، حيث يشارك مشاركة كمبيوترية تفاعلية متعتددة الاستتخدام، يكتون فيهتا المتتعلم أك ر تفاعلية 
فعالة من خلال حرية الإبحار، والتجول، والتفاعل، وهذه البيئات تقدم امتداداً للخبرات الحياتية الوا عية، مع 

 .إتاحة درجات مختلفة متن التعامتل، والأداء، للمهمة المطلوب إنجازها
 منها: ،وللبيئات الافتراضية تعريفات عديدة

أنظمة تهدف إلى دعم التعليم والتعلم من خلال إرساء بيئة تعليمة تحاكي البيئة التعليمية  أنها:
الحقيقية، وتعمل بشكل  بيعي عبر الإنترن ، مستفيدة من تطور تقنيات الاتصالات وسرعة الإنترن  

 وظهور خدمة الاتصال بالإنترن  عبر أجهزة وتقنيات متنوعة. 
ثلاثيتتة الأبعتتاد اصطناةيةر لممارسة الخبرات بصورة أ رب ما تكون إلى تله بيئتتات محاكتتاة  أو أنها:

فتي دنيتتا الوا تتع، فيستتتطيع المتتتعلم المتترور بتالخبرة متن خلالهتا، كمتا يمكنته التعامتل متع مكوناتهتا كمتا لتو 
شتات للعترض تكتون مركبتة علتى نظتارات، كانت  بيئتة ماديتة، ويمكن أن يترى المتتعلم هتذه البيئتة متن ختلال شا

 مع وجود أجهتزة خاصتة أخرى م تل القفتازات، أو ملابس.
بيئات عملية محاكاة لبيئة وا عية أو خيالية، تبنى من خلال المكونات التي توفرها التكنولوجيا  أنها:أو 

الحدي ة، باستخدام الصوت والصورة ثال ية الأبعاد والرسوماتر لإنتاج موا ف حياتية تجذب من يتفاعل معها 
كال والمناظر ممزوجة بالصوت وتدخله في عالمها، وتقدم الافتراضتية البيئة الافتراضتية صورة حية للأش

والحركة، فتكون نظامًا للبيئة المطلوبةر حيث تمكن من المشاركة في تفاعلات حسية متنوعة مرئية 
 ومسموعة، إضافة للتفاعلات الحركية.

و ع تعليمي إلكتروني يتم إنتاجه خلال مجموعة من البرمجيات، أو أنظمة الإدارة التعليمية م :أنهاأو 
بحيث يتم تفاعل المتعلم معه، سواء خلال حاستي السمع والبصر، أو بالمشاركة بشكل تزامني،  الإلكترونية،

  .أو غير تزامني خلال مجموعة من الأدوات التي يتيحها المو ع للتفاعل مع المحتوى 
 مثال تقريبي:

تدريبهم في المستخدم في تدريب الطيارين على الأرض  بل   Flight Simulator)محتتاكي الطيران )
الجتو، فمن خلال المقارنة بين نظام لتدريب الطيران يعمل بأسلوب النظم الخبيرة، ونظير له يعمل بأسلوب 
الوا ع الافتراضي، يسجل النظام الخبير حصيلة تجتارب الطيتارين المخضترمين فتي الطيتران، وكيفيتة تصرفهم 

متا يتخذونته فتي م تل هتذه الموا تف متن إجتراءات في الموا ف الطارئة والصعبة، وذله من خلال صتياغة 
فتي مجموعتة متن القواعتد علتى نمتط "متاذا تفعتل لتو حتدث هتذا الطتاره أو ذاك؟"، وتختتزن هتتذه  و ترارات

ات، لكتتن ثمتتة تستتت ار بواستتطة الطيتتار المتتتدرب، بتوجيتته الأستتئلة وتلقتتي الإجابتت القواعتتد فتتي  اعتتدة معتتارف
فتترق بتتين  اعتتدة معتتارف الخبتترات تلتته، الستتابقة التستتجيل، والإحستتاس الفعلتتي بهتتذه الخبتترات متتن ختتلال 
ممارستتتها عمليتتا باستتخدام محتاكي الطيتران التذي يعمتل بأستلوب الوا تع الافتراضتي، فهو ببسا ة نظتام 
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ي وا تع الطيتران، يضتع الطيتار المتتدرب فتي بيئتة أ ترب متا تكتون إلتى الظروف أرضي يحاكي كل ما يحدث ف
العملية التي سيواجهها في  يرانه الفعلي، حيث أن نافذة نموذج الطائرة في هتذا المحتاكي شاشات عرض 

ة، و بيعتة متصلة بكمبيوتر مخزن فيه جميع بيانات الطائرة ومحركهتا، وكتذله مستارات الترحلات الجويت
الأجتواء، وبيانتات المطتارات، وممترات الهبتوط والا تلاع، و ترق الا تتتراب إليهتتا، وأثنتتاء تشتتويل محتتاكي 
الطيتتران، يتتتوالى عتترض الصتتور علتتى شاشتتة النافتتذة بشتتكل دينتامي، يتويتر وفقتا لوضتع الطتائرة وموضتعها، 

و تد تكتون نافتذة محتاكي الطيتران نظتارة متصتلة بجهتاز  .وتستارعها وتبا ئهتا ومعتدل هبو هتا أو صتعودها،
كمبيوتر، يرتتديها الشتخص المتفاعتل متع النظتام الافتراضتي، ستواء كتان محاكيتا للطيتران أو غيتره، بالطريقتتة 

يتل لهتذا الشتخص وكتأن نفسها يتوير شكل ما يعرض على شاشة هذه النظارة، مع توير حركتة الترأس، ليخ
  .العتالم يتحترك متن حولته متع حركتة رأسه، كما يحدث في الوا ع

 مثال أخر:
إجراء التجتتارب فتتي المعامتتل الافتراضتتية، حيتتث يمكتتن للمتتتعلم التعتترف علتتى د تتائق التتذرات والجزيئتتات 

أعماق المحيطات، بل يمكنه أيضا أن يقلص متن والجينات، والتحليق في فضاء المجرات، والووص في 
حجمته ليستري متع التدماء فتي رحلتهتا عبتر ممترات التدورة الدمويتة، كمتا يمكتن أن تمتده التقنيتات الافتراضية 

 بعيون يرى بها الأشعة تح  الحمراء، أو الأشعة فوق البنفسجية.
 كما يتم النظر لبيئات التعلم الافتراضية:

 ويمكن أن تكون متكاملة مع بيئة التعلم  أساسية للتعليم عن بعد في صيغته المعاصرة، كمكونات
 المادية التي  د يتم الإشارة إليها بالتعلم المختلط.

 تسمح للمعلمين، والطلاب التواصل مع بعضهم البعض من خلال الإنترن  على  كفصول افتراضية
 أن يتوفر فيها ما يلي:

 تسجيل الدخول للطلاب إلى مو ع الفصل لمشاهدة المعلومات.  -
 تحميل المهام ومواد القراءة المطلوبة لأجهزة كمبيوتر الطلاب.  -
 السمال بعمل الواجبات والاختبارات على الإنترن .   -
التواصل بين المعلم والطلاب في الو   الحقيقي باستخدام تقنية مؤتمرات الفيديو أو مؤتمرات   -

، أو في أو ات أخرى من خلال النشر على مو ع الفصل، م لًا عندما يحتاج المعلم الويب
فقط لإرسال بعض المهام أو الواجبات، وهنا يتلقى الطلاب إعلاما بالبريد الإلكتروني لمعرفة 

 الجديد الذي تم نشره. 
مشاركة أعضاء الفصل في المنتديات والويكي والمدونات على الإنترن  عندما يكون لديهم   -

 أفكار أو ا تراحات أو أسئلة متنوعة يتم  رحها للمعلم.
 ر يتم استخدامها كامتداد لدروس الفصل العادية، وتحتوي على العديد كمنصة للتعليم على الإنترنت

 الموضوعات الدراسية. من الأدوات لمساعدة الطلاب على تعلم



                                            
 

- 36 - 

 

 البيئات  فتراضية البيئات الا
 الافتراضية

 
 

 الوصف العام لبيئات التعلم الافتراضية:
  .أنها تشتمل على المقررات والمناهج الدراسية التي يتم تقسيمها وعرضها بطرق مختلفة 
  أنها تقوم بتتبع الطالب وتقديم الدعم عبر الإنترن  لكل من المعلم والطالب، عبر الاتصالات

الإلكترونية م ل البريد الإلكتروني والمنا شات المترابطة، وغرف الدردشة، والنشر على شبكة 
 الإنترن  ووصلات خارجية لموارد المناهج الدراسية الخارجية. 

  هوية دخول أنا تحتاجID تخدمي بيئات التعلم الافتراضي سواء كان معلما أو  البا. لمس 
  إمكانية أن يرى المعلم ما يراه الطلاب، ولكن المعلم لديه صلاحيات إضافية لإنشاء أو تعديل

 محتوى المناهج وتتبع أداء الطلاب.
 مميزات بيئات التعلم الافتراضية:

  ،تستهم فتي تقتديم تعلتيم أك تر تشتويقا 
 تضتييق الفجوة بين المعرفة وتطبيقها. تعمتل علتى 
 .تسقط حواجز الزمان والمكان والخطورة 
 .توفر خبرات بديلتة يصتعب أو يستتحيل اكتستابها فتي الوا تع الحقيقتي 

 هذا إلى جانب المميزات الآتية:
 .Accessibilityسهولة الوصول/ الاتاحة  -
 .Interactiveالتفاعلية  -
 .Equityالمساواة  -
 .Effectivenessالفاعلية  -
 .Adaptiveالمرونة والتكيف  -
  .Connectivityالترابط  -
 .Multi- Evaluationتعدد  رق التقويم  -
 .Participationالمشاركة  -
 .Multiple Means of communication تنوع وسائل الاتصال -
 .Planning التخطيط -
 .Considering Individual Differences مراعاة الفروق الفردية -
 . Diversity التنوع -

إنهتا باختصتار تنقتل العتالم الحقيقتي إلتى غرفتة الصتف، وتمكتن المتعلمتين متن التفاعتل معهتا بصتورة تماثتل 
 متا يحتدث فتي الوا تع.
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 عناصر بيئات التعلم الافتراضية:
  .المعلم 
 .المتعلم 
 .الفصول الافتراضية 
  .المحتوى الإلكتروني وبناء المقررات 
 .مصادر التعلم الإلكترونية 
 .واجهات التفاعل 
  .تأمين  واعد البيانات والعمليات التعليمية 

 أهداف بيئات التعلم الافتراضية:
 مواكبة التطورات التكنولوجية. -
 تحسين جودة البرامج والمقررات والمصادر. -
 تحقيق متعة التعلم. -
 نشر التعلم الجيد، وعالمية التعلم. -
 والأكاديمي للمعلمين.  تطوير الأداء المهني -
 زيادة عملية الاتصال والتواصل في عدة اتجاهات. -
 تنا ل الخبرات والآراء والتجارب التربوية. -
 نمذجة التعليم وتقديمه في صورة معيارية. -
 سهولة وتعدد  رق التقييم. -
  .تقليل الأةباء الإدارية للمعلم، وللإدارة التعليمية -

 تصنيف بيئات التعلم الافتراضية:
 يمكن تصنيف بيئات التعلم الافتراضية باعتبار أنها بيئات إلكترونية حسب أدوات التفاعل إلى الآتي:

 بيئات افتراضية متزامنة. -
 بيئات افتراضية غير متزامنة.  -
 بيئات افتراضية مختلطة.  -

 أساليب تنظيم المحتوي في بيئات التعلم:
راعاة خصائص المتعلمين في بيئات التعلم الإلكترونية تتعدد أساليب تنظيم المحتوي التي يمكن من خلالها م

 لتشمل:
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وفقا لهذا الأسلوب ينظم محتوى المنهج في ضوء عدة مباده م ل: الانتقال من  التنظيم المنطقي: -1
 المعلوم إلى المجهول، ومن المحسوس للمجرد، ومن البسيط للمركب، ومن السهل إلى الصعب. 

في هذا الأسلوب ينظم محتوى المنهج بما يتناسب مع ميول الدارسين،  التنظيم السيكولوجي: -2
 وحاجاتهم، و دراتهم، واستعداداتهم، ومدى استفادتهم.

في هذا الأسلوب ينظم محتوى المنهج على امتداد الزمن، ويمكن توضيح ذله من  التنظيم الرأسي: -3
للدارسين فينبوي تناوله أك ر من مرة، خلال الم ال التالي: إذا كان هناك مفهوم معين مهما بالنسبة 

وتأكيده في المنهج، مع تجاوزه المستوى الذي عولج به في كل مرة من حيث الاتساع، والعمق على 
امتداد الزمن، وهذا يعني تكرار نفس المفهوم مع مستويات أعلى من المعالجة، وذله بشيء من 

 التوسع والعمق.
بترتيب مكونات محتوى المنهج جنبا إلى جنب، بمعنى أن ويهتم هذا الأسلوب  التنظيم الأفقي: -4

 يكون هناك ترابط وتماسه بين المقررات التي تدرس في صف دراسي معين.
ويستند نمط التنظيم الهرمي للمحتوي إلى نموذج جانييه الذي يفترض أن كل مادة  التنظيم الهرمي: -5

الموضوعات أو الأجزاء تركيباً، وتليها دراسية، أو كل جزء منها له بنية هرمية تشمل  متها أك ر 
 الأ ل حتى الأبسط في  اعدة البنية الهرمية.

يعتمد نمط التنظيم التوسعي للمحتوي على ترتيب أجزاء المحتوي بأجزاء أخري  التنظيم التوسعي: -6
دون أن يكون بينهما بنية هرمية حيث يتم النظر لموضوعات المحتوي نظرة كلية في البداية ثم تبدأ 
عملية تفصيل العناصر المكونة لكل موضوع ثم إيجاد الارتبا ات بين هذه العناصر التي تسمح 

 بالإبحار فيما بينها.
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 صفحة للتذكر
 عزيزي الطالب .... عزيزتي الطالبة...

 يمكنه تلخيص ما سبق وتدوين أفكارك في هذه الصفحة: 
..................................................................................................... 

 
..................................................................................................... 

 
..................................................................................................... 

 
..................................................................................................... 

 
..................................................................................................... 

 
..................................................................................................... 

 
..................................................................................................... 

 
..................................................................................................... 

 
..................................................................................................... 
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..................................................................................................... 
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..................................................................................................... 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 أشكال لمصادر تعلم افتراضية
 يهدف هذا الفصل إلى الإحاطة والإلمام بكل مما يلي: 

  العوالم الافتراضيةWorlds Virtual. 
 الثانية الحياة Second Life. 
  الواقع الافتراضيVirtual Reality:  
 الرحلات الافتراضية Virtual Trips. 
 الافتراضية اتالمكتب Virtual Libraries. 
   الإلكترونيالكتا E-Book. 
  الفصول الافتراضيةVirtual Classrooms. 
 الافتراضية والمعارض المتاحف Virtual Museums and Exhibitions. 

 
 
 
 
 
 

 الفصل

 

 الرابع
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 :Worlds Virtualالعوالم الافتراضية: 
 ماهيتها:

تمكن الأشخاص من التفاعل الاجتماعي والالتقاء مع أشخاص أخرين  اتتعرف العوالم الافتراضية بأنها: بيئ
عبر الإنترن  عن  ريق استخدام نماذج رسومية متنوعة ثلاثية الأبعاد، أو ثنائية الأبعاد أو نصية يطلق عليها 

 الصور الرمزية.
 تم تصنيف العوالم الافتراضية إلى ما يلي: أنواع العوالم الافتراضية:

 ةبارة عن ألعاب تفاعلية ثلاثية الأبعاد يقوم المستخدمون باللعب من خلالها  ة ترفيهية:عوالم افتراضي
 عن  ريق الصور الرمزية الخاصة بهم ويتأثر العالم الافتراضي بالخيال العلمي بشكل كبير.

 :ائمة على التفاعل الاجتماعير لأنها تقوم بالتركيز على تفاعل المستخدمين  عوالم افتراضية اجتماعية 
واستخدامهم للمحاكاة والموامرة مع المجتمعات، م ل: اكتشاف المناظر الطبيعية، أو التواصل مع 

 الأخرين، أو التعليم داخل حجرات تدريبية.
 :التعليم في الافتراضية العوالم مميزات

  زيادة دافعية زيادة تحفيز ودافعية وحماس المتعلمين للتعلم، وحب المعرفة والمشاركة، بالإضافة إلى
 .وحماس المعلمين للتفاعل والمشاركة مع المتعلمين

 جذب انتباه المتعلمين، وزيادة الإيجابية. 
 التوافق والتكيف مع احتياجات الطلاب المختلفة. 
 للانتقال أو السفر توفير الو   والجهد، وعدم الحاجة. 
 .لة التكلفة المالية مقارنة بالتعليم التقليدي  

 :للعوالم الافتراضيةلمواقع ومنصات أمثلة 
 نترن . وفيه لاعبون متعددون وبأدوار متعددة على الإ :World of Warcraftعالم  -
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 الرابط على الانترن :

https://worldofwarcraft.blizzard.com/en-us/ 

- Imvu:  لعبة ثلاثية الإبعاد، تصنف ضمن  ائمة الألعاب الافتراضية متعددة اللاعبين، وتتواجد على
 :الآتيالرابط 

 http://www.imvu.com 

 

- Kaneva:  هو عالم الافتراضي ودردشة ثلاثية الأبعاد في نفس الو  ، ويمكن للأعضاء إنشاء
الملابس المختلفة، وكل شيء يمكن ارتدائه الصورة الرمزية الخاصة بهم التي يمكن تعديلها وارتداء 

بصورة رمزية، وكل مستخدم لديه غرفة خاصة به يمكنه ترتيبها وتزيننها بالصور التي يمكن تحميلها 
 :الرابط الآتيعلى  تواجديو ، من جهاز الكمبيوتر

https://www.kaneva.com/ 
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- Activeworldsوهي لعبة ، تعمل على بيئة ويندوز : منصة الوا ع الافتراضية ثلاثية الأبعاد التي

 :الرابط الآتي على، وتتواجد تيح للمستخدمين التفاعل مع الأشياء بطرق مختلفةوتاجتماةية، 
https://www.activeworlds.com/ 

 

 الحياة الثانية كعالم افتراضي: 
 :Second Lifeماهية الحياة الثانية 

وهي ةبارة عن بيئة، أو عالم افتراضي ثلاثي  ”SL ” بت  ” Second Life ” يرمز للحياة ال انية
الأبعاد م ل اللعبة يتم فيها تجسيد الأشخاص الحقيقين خلال أفاتار خاص بهم، بحيث يم ل كل أفاتار 

يتم استخدامها في مجالات عديدة سواء في ، التي شخصية تعيش داخل الأماكن الموجودة في الحياة ال انية
 .في العمل، أو الربح من الإنترن  الأغراض التعليمية، أو
  وصف الحياة الثانية:

هي منصة على شبكة الإنترن ، تسمح بإنشاء عوالم افتراضية  Second Lifeالحياة ال انية 
باستخدام لوات النمذجة ثلاثية الأبعاد. فهي بم ابة تجمع افتراضي ينمو بصورة متزايدة وبدرجة  د تمكنه 
من أن يصبح العالم الأكبر على الإنترن  منذ بداية التعرف على العوالم الافتراضية، ويسكن الحياة ال انية 
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وهي كلمة مشتقة من اللوات الهندية معناها التجسد،  Avatarsين من الأشخاص على هيئة "أفاتار" ملاي
تُستخدم للتعبير عن الشكل الإلكتروني ثلاثي الأبعاد لمستخدمي الإنترن ، ويم ل الت "أفاتار" شخصيات 

حق أن يختار الدور الذي يريد فردية تحمل أسماءً مستعارة لا تحمل بالضرورة أدواراً محددة، فالمستخدم له ال
أن يلعبه في الحياة ال انية، فقد يختار الأشخاص شخصيات وأدوار مرتبطة بحياتهم الحقيقية، كأن تكون 
أمين لمكتبة في الحياة الحقيقة، وتحتفظ بهذا الدور في الحياة ال انية، و د يقوم أشخاص آخرون باختيار 

 شخصيات وأدوار من وحي الخيال.
على استعارة وا ع حقيقي لمساحات افتراضية تمكن  Second Lifeلحياة ال انية وتستند ا

المستخدمين من بناء وتطوير الكائنات المكونة لبيئة الحياة ال انية، فيمكن على سبيل الم ال إنشاء أي كائن 
ندما يقوم كبي ، أو ملابس أو أشجار، وغيرها، وتحريكه، وعمل استجابات محفزة له، فعلى سبيل الم ال ع

 المستخدم بالضوط على الكائن  د يظهر له نص، أو  د يقوم بتويير شكل الكائن.

فالكون الافتراضي في الحياة ال انية نظام كامل متناغم، وعملية البناء والتطوير مستمرة في الحياة 
لأنه ينمو كل يوم. ال انية، بحيث لا يمكن لشخص واحد زيارة كل الجزر والأماكن المتواجدة في هذا العالمر 

فجولة بسيطة في هذه المنا ق المختلفة في الحياة ال انية تُوجد حالة من الذهول الذي تحدثه مساحات 
البراعة والإبداع التي يمتلكها هؤلاء المصممون الذين شيدوا عالما افتراضيا يجعله تشعر، وكأنه في الحياة 

 التجارية ...الحقيقية بمبانيها وشوارعها وحدائقها ومحلاتها 

 

 التعليم والتعلم في الحياة الثانية:
أصبح استخدام الحياة ال انية في التعليم والتعلم منتشرًا بين العديد من المؤسسات والمنظمات 
التعليمية التي أسس  بالفعل جامعاتها، وكلياتها بصورة افتراضية، مستخدمة في تعليمها الرسومات 

وتكنولوجيات الوا ع الافتراضي، والدردشة، والوسائط الر مية الونية، وفي هذه التفاعلية، ومحاكاة، 
مو ع بيئة الحياة ال انية و ، الحياة يشعر المشاركون بالتواجد في مكان التعلم، وكأنه في وا عه الحقيقي

 على مو ع الانترن :

https://cdn2.hubspot.net/hub/163788/file-1755051837-jpg/blog-files/slelect-obama.jpg
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https://www.secondlife.com 

 ي التعليم:مميزات الحياة الثانية ودواعي استخدامها ف
 تتميز الحياة ال انية بصفة عامة بمميزات عديدة، منها:

  تنوع الخيارات التي تُعطى للمستخدمين، حيث يمكن تخصيص واختيار أي شيء سواء صور رمزية، أو
 .الجلد أو الشكل والقوام وأجزاء الجسم، بالإضافة إلى تسريحات الشعر

  أشياء متنوعة تناسب الجميع بداية من الأشخاص الذين يريدون حرية اختيار الأشياء المناسبة: حيث توفر
 .لعب الأدوار المختلفة وصولا لمحبي التواصل الاجتماعي

  .خلق جو مميز من الموامرة: حيث المعايشة في مجتمع افتراضي مشابه للحقيقي 
 ا اللاعبتوفر العديد من الألعاب: م ل ألعاب المحاكاة والألعاب الأخرى الصويرة التي يصنعه.  
  إمكانية الشراء، والتعامل بالدولار: وذله فرصة لعمل ك ير من الشباب سواء في بيع محتوياتهم، أو بيع

 .وشراء المباني، وغيرها من الأمور المختلفة
 أما عن دواعي استخدامها في العملية التعليمية فك يرة، منها:

 مخا ر، وزيادة الأعداد، وذله خلال تصميم التولب على مشكلات التعليم المتعلقة بالتجهيزات، وال
مختبرات افتراضيةر تسهل من إجراء التجارب المعملية ورؤية النتيجة في الوا ع الافتراضي بعيدًا 

 عن مخا ر الوا ع الفعلي.
  التعليم والتطوير، التي  د يصعب استخدامها في في استخدام  رق ووسائل وأدوات عديدة ومتنوعة

 .الوا ع الفعلي
 وفير الو   والجهد والمال من خلال التمتع بمميزات التعليم من بعد. ت 
 التعليم والتعلم في بيئة افتراضية تشاركية ثرية ممتعة. 
 سهولة عملية الاتصال والتواصل بين المتعلمين، للتعرف على المفاهيم والنظريات المتنوعة. 
  لأي إحباط أو عدم تقدير للذات.توفير فرص كبيرة للتجربة دون الخوف من الفشل، أو التعرض 
 .التعاون والتشارك: من خلال التواصل مع أفراد ومؤسسات من جميع أنحاء العالم 
 .إلواء الحدود: حيث لا حدود زمانية ولا مكانية 
 .تعدد المصادر: حيث توفر مصادر متعدد ومتنوعة يسهل الوصول إليها، والتفاعل معها 
 براء في حالة التع ر ووجود مشكلات.الدعم: حيث يتم تقديم الدعم من خ 
 .التولب على  لة الخبراء: خاصة في الموضوعات الدقيقة والحدي ة 
 .البحث: من خلال تصفح الموا ع والمكتبات الافتراضية المتنوعة 
 .إ امة المعارض: حيث إتاحة إ امة معارض وفعاليات متنوعة 
 ضية والتدريب عليها.التدريب والمحاكاة: حيث يتم ممارسة التجارب الافترا 
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يٌعرف بأنه: بيئة كمبيوترية متكاملة تم ل فيها المعلومات في صورة خيالية بد ة متناهية بحيث يمكن 
 السيطرة عليها من  بل المستخدم بوسائل خاصة مستخدما فيها العين والسمع واللمس.

 
  Fully Immersedالبرمجيات الذكية، تتطلب أن يكون المستخدم منومساً تماماً متقدم من  أو هتو نوع

يولده الكمبيوتر من بيئة افتراضية ثلاثية الأبعاد كمشارك داخلي، وتوفر له خبرة شبه حقيقية، تتيح له  فيما
ا والتفاعل الإحساس بالأشياء ال ابتة والمتحركة، وكأنها في عالمها الحقيقي من حيث تجسيدها وملامسته

 .معها
 
 
 

 :أهم مجالات تطبيقات الواقع الافتراضي
 البيع بالتجزئة. -  الرعاية الصحية. -  .صناعة السيارات 
 .العمارة. -   العقارات. -   السياحة 
 .التعليم. -   وسائل الترفيه 

 مميزاته وأهميته التعليمية:
 يلي:أهمية الوا ع الافتراضي في التعليم مما مميزات و تأتي 
أنه أوجد الفعالية في تعليم الطلاب من خلال تصتتتتتتتتميم وتم يل معلومات ثلاثية الأبعاد كبرامج متعددة  -

 الوسائل في بيئة افتراضية.
يستتتتخدمه الطالب لتنفيذ تجارب ومشتتتاريع تعليمية متنوعة، حيث أن بيئته  ابلة للستتتيطرة عليها وتحديد  -

 مكوناتها.
 على المتعة والتسلية ومعايشة المعلومات.يقدم التعليم بصورة جذابة تحتوي  -
 يحقق الخيال التعليمي للطلاب فكل ما يحلم بتحقيقه يتحقق. -
يظهر الأشتتتتتياء ثلاثية الأبعاد، بداية من صتتتتتفحات الكتاب، والخرائط التي تحتويها، وحتى الحبر الذي  -

 يكتب به الطالب.
 التحصيل. يساعد على جعل المعلومات أك ر وا عية، مما يساعد على سرعة -
يمكن الطلاب من حل مشتتتتتتاكل التعليم الحقيقية، حيث يستتتتتتاعده في تخيل المشتتتتتتكلات و رل حلولها،  -

 وفهمها واستخدامها.
 يوجد لدى الطلبة رغبة في التعليم، ودافعية لممارسة المعلومات ومشاهدتها. -

 :Virtual Reality الواقع الافتراضي
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 ه بداخلها. يحقق الأمان للمستخدم، ويجعله يتحرك داخل الزمن، ويتفاعل مع البيئة كما لو أن -
بالكامل،  المكان من مكان لآخر، بحيث يمكن رؤية افتراضتتتتتية بجولة تمكن هذه التكنولوجيا من القيام -

 مع المشهد من خلال النقاط الساخنة. واستكشاف عناصره بأبعادها ال لاثية بشكل يسمح بالتفاعل
 للوا عية وأك ر تفاعلية.تنمية التعلم الذاتي المتمركز حول الطالب عن  ريق استكشاف عالم أ رب  -
مستتتتتتاعدة المتعلم على تنمية  دراته على تصتتتتتتور وفهم وإدراك البيانات العلمية المعقدة، التي لا تعطي  -

  .دراستها بالأبعاد ال نائية الفهم المطلوب وخاصة في المواد العلمية
 :التعليم في الافتراضي للواقع وتطبيقات أمثلة
 درجة 360 بتقنية وفيديو الافتراضي الوا ع بنظارة بالاستعانة الشمسية المجموعة مكونات شرح -

 . VR system Solar تطبيق خلال من
 أداة  D3 VR body Human  تطبيق يقدم :الافتراضي الواقع باستخدام الإنسان جسم تشريح -

 وكذله والعصبي، والعضلي العظمي للجهاز دقيقا تشريحا يوفر فهو والعلوم، الأحياء لمعلم رائعة
 .العربية اللوة منها لوات عدة يدعم وهو عضو، لكل شرل مع الهضمي الجهاز

 خدمة بجوجل الخاص VIEW STEET  تطبيق يقدم حيث :العالم بلدان عواصم في جولة -
 لما اافتراضيً  اوا عً  للمستخدم لتعطي الد ة عالية درجة 360 صورة  ريق عن والشوارع المدن عرض

 جولة وعمل الخدمة تله توظيف من الاجتماةية الدراسات معلمي يمكن الذي بالفعل، موجود هو
 .وال قافات الحضارات واستكشاف العالم بلدان إلى افتراضية

 إنتاج ومشاهدة برامج الواقع الافتراضي:متطلبات 
 تتطلب برامج الوا ع الافتراضي كإنتاج ومشاهدة ما يلي:

تجهيز مستلزمات إنتاج بيئة الوا ع الافتراضي )المحتوى(: من نماذج مختلفة، وأنظمة كهربية أو  -
 ميكانيكية....

 أجهزة كمبيوتر وملحقاتها بمواصفات عالية. -
ع الافتراضي: من برامج خاصة بمعالجة وتصميم الصور سواء ال ابتة برامج لإنتاج عناصر الوا  -

والمتحركة، برامج خاصتتتتتتتتة بالرستتتتتتتتوم، وبرامج للصتتتتتتتتوت، وبرامج للفيديو، وبرامج للحركة، وبرامج 
 للنصوص، ولوات برمجة مختلفة، وبرامج للمحاكاة، وأنظمة تشويل، وغيرها.

 مع برامج الوا ع الافتراضي. كوادر بشرية متميزة  ادرة على الإنتاج والتعامل -
 وحدات عرض محمولة على الرأس مجهزة تهيأ للمستخدم إمكانية معايشة الوا ع الجديد. -
ستتتتتماعة مجهزة للأذنين بحيث تحدد برمجيات الكمبيوتر ما الذي يٌستتتتتمع في كل أذن، وترتيب ما  -

 يتم سماعه.

https://play.google.com/store/apps/details?id=com.rendernet.humanmale&hl=en_US
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.rendernet.humanmale&hl=en_US
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على الرأس، وهو وسيلة عرض منظار متكامل ذو عدستين، و د يستخدم كبديل للوحدة المحمولة  -
 مجسمة يحتوي على صندوق به شاشات ونظام بصري.

  فازات وأذرع يدوية خاصة. -
 ملابس خاصة تستخدم للإحساس الجسدي بالوا ع الافتراضي. -

 :Virtual Trips الرحلات الافتراضية
 مفهومها:

مستحدث تقني، تتيح للمتعلم أن يتعلم في بيئة افتراضية آمنة وجاذبة في أي مكان وزمان،  تعرف بأنها:
 .وذله من خلال تفعيل عدة تقنيات، وبهدف تحقيق أهداف تعليمية مخطط لها

 
 

بيئة تعليمية إلكترونية متكاملة لإنشاء وإدارة المحتوى التعليمي، والمتعلم، وعمليات التعلم،  أو أنها:
 وأحداثه ونشا اته، وتفاعلاته، وعمليات التقييم، والتشارك، وتقديم التوجيه والدعم.

نشاط تربوي يعتمد على البحث والتقصي على المعلومات باستخدام مصادر محددة من خلال  أو أنها:
 شبكة الإنترن .

 مميزات الرحلات التعليمية الافتراضية:
  إليهار إما لبعدها م ل القطب الجنوبي والكواكب، أو إمكانية عرض رحلات لأماكن يصعب الوصول

 .لخطورة الوصول لها م ل البراكين
 تنمية التعلم الذاتي ومهارات البحث والاستكشاف لدى المتعلم. 
  إمكانية القيام بهذه الرحلات في أي و   وأي مكان، مع إمكانية تنفيذ الرحلة أك ر من مرة، وبذله

 .نوفر الجهد والو   والمال
 توفير بيئة آمنة وشيقة وممتعة وجاذبة للتعلم. 
  وسيلة مناسبة للمتعلمين من ذوي الاحتياجات الخاصة، فهي تسمح لهم بالتحرك في البيئة الافتراضية

 .بسهولة وباستخدام الأدوات التقنية المناسبة
 مما يضفي عليها جو من الوا عية، تزويد المتعلم ببيئة تشبه البيئة الحقيقية. 
 التعليم الصبوة العالمية. إعطاء 
 .استخدام حواس متعددة في التعليم 
 .إمكانية توطية جميع موضوعات المقرر 
  .إمكانية تكرار الرحلة أك ر من مرة حتى يتم الاستيعاب 
 :الافتراضية الرحلات أنواع

 للرحلات الافتراضية عدة أنواع، منها: 
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 الرحلات التي تعتمد على عرض مفصل للرحلة من خلال : وهي النص على القائمة الافتراضية الرحلات
استخدام النصوص، ويعتبر هذا النوع من أبسط أنواع الرحلات الافتراضية، وأ لها تكلفة حيث أنه لا 

 .يستخدم أدوات بصرية
 يعتمد هذا النوع على المقا ع الصوتية، من خلال عرض  :الصوت على القائمة الافتراضية الرحلات

 .مؤثرات صوتية م ل صوت أمواج البحر، أو صوت خطوات الأ دام محتوى يتضمن
 ــــــى القائمــــــة الافتراضــــــية الــــــرحلات ــــــديو عل تعتمتتتتتتد هتتتتتتذه التتتتتترحلات علتتتتتتى بيئتتتتتتة تقنيتتتتتتة مصتتتتتتورة  :الفي

بالفيتتتتديو تكتتتتون محاكيتتتتة للبيئتتتتة الحقيقيتتتتة، عتتتتن  ريتتتتق عمتتتتل فتتتتيلم فيتتتتديو، ويتميتتتتز هتتتتذا النتتتتوع باحتوائتتتته 
 .على تعليقات نصية وصوتية

 وهي تقنية تعتمد على ربط مجموعة من الصور ذات الد ة العالية بشكل : البانورامية الافتراضية الرحلات
درجة، ويقدم المحتوى في شكل ثلاثي  360متسلسل، بحيث يعطي مجموعها مشاهد بانورامية بزاوية 

 .الأبعاد، تسمح للمتعلم بتحريكها بعدة اتجاهات، وكذله تسمح بتكبير وتصوير هذه المشاهد
 عتمد هذا النوع على مجموعة من المشاهد ال لاثية الأبعاد، أي ي :الأبعاد ثلاثية الافتراضية الرحلات

مشاهد حركية ثلاثية الأبعاد، تتيح للمتعلم التحكم في عناصر الجولة والتفاعل معها م ل المشي من مكان 
 .لآخر وكأنه يتحرك في بيئة حقيقية محاكية للوا ع

 يعتبر هذا النوع من أك ر الأنواع تشويقًا وجذبًا، حيث يعتمد على الدمج  :التزامنية الافتراضية الرحلات
بين الرحلة القائمة على الفيديو والبانورامية، وهذا النوع من الرحلات يتيح للمتعلم التجول في بيئة ثلاثية 

 ر أنواع الرحلات الأبعاد محاكية للبيئة الحقيقية، من خلال استخدام أدوات الجولة، وتعتبر من أك
 .الافتراضية تكلفة

 كما يمكن تقسيمها إلى: الرحلات قصيرة الأمد، والرحلات طويلة الأمد. 
فإن تفعيلها في التعليم يتطلب تحديد الهدف من استخدامها وربطها الرحلات الافتراضية ومهما تعددت أنواع 

 .حسب الإمكانيات المتوفرة له بالمحتوى و ريقة التدريس، و د يعتمد المعلم على أحد الأنواع
 مكونات الرحلات الافتراضية:

 المقدمة: وهي بم ابة تمهيد. -
 المهام: بحيث يقوم المعلم بتوضيح المهام المراد إنجازها.  -
 المصادر: التي يتم الرجوع إليها للتعلم واتمام المهام. -
 النشاط: المراد القيام به للتأكد من عملية التعلم. -
 كمخرجات لعملية التعلم من خلال الرحلات الافتراضية.النتائج:  -
 الخاتمة: وبها يتم عرض ملخص عام لما تم.  -

 
 :Libraries Virtual الافتراضية اتالمكتب
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، أو تطبيق  إلكترونيّ يحتوي على كتتتافتتتة  يمكن القول بــأنهــا: بيئتتتاتٌ ر ميتتتةٌ افتراضتتتتتتتتتتتتتتيتتتةٌ ترتبطُ بمو ع 
، أو مجموعات  من المجالات التي تستتتتتتتتتاهم في تقديم المصتتتتتتتتتادر، والمراجع،  والكُتُب المرتبطة بمجال  معين 

 العديد من الخدمات للناس.
مكتبتتتات ليس لهتتتا وجود متتتادي فعلي تتم فيهتتتا معتتتالجتتتة البيتتتانتتتات والمعلومتتتات، وتخزينهتتتتا  أو أنهــا:

واستتتتتتتترجاعها، وتلبية  لبات القراء والباح ين بالطرق الإلكترونية الحدي ة دون الحاجة إلى وجودهم فيها مع 
ة منها، وغير الاعتماد على المشتتتتتتتتتتتتتتتاركة والتعاون مع المكتبات الإلكترونية الر مية الأخرى، الافتراضتتتتتتتتتتتتتتي

 .الافتراضية
 .مجموعة من الروابط المنظمة في موضوع معين أو وفقتاً لتصنيف محدد أو أنها:
 .، لا توجد محتوياتها على مواد ورقية أو فيلميةWalls without Libraryمكتبات بلا جدران أو أنها: 

الوصول إليها عبر شبكات أجهزة أو أي شكل آخر ملموس بل متاحة بصورة إلكترونية في شكل ر مي يتم 
 الكمبيوتر.
 :منهامميزات عديدة، أهمية، و للمكتبات الافتراضية  مميزات المكتبة الافتراضية:أهمية و 
  ًلا تشول حيزاً مكانياً واسعا. 
 فيها للإبحار افتراضية بيئة تقدم. 
 بعمق الحسي والادراك المجسمة الصور تعزز. 
 الحياة التأهيل للتعلم مدى. 
 المصادرو  المراجع، نفس في المشاركة مفهوم لتعزيز تبنيها. 
 المفيدة له. المراجع والمصادر للبحث عنالمختلفة  يسرت للباح ين التجول بين المكتبات 
  الد ة في المعلومات التي يحصل عليها الباحثتوفير. 
 .توفير و   وجهد وتكاليف المستخدمين لها 
  والمراجع، وإضافة التعديلات الجديدةإمكانية تحديث المعلومات. 
  توفر الخدمة لدعم أكبر عدد من المستفيدين في أي و   دون انقطاع.ديمومة الاتاحة، و 
 إليها لوصول للمصادر التي يحتاجلتجاوز الحدود المكانية والزمانية، وا  ريقة سهلة وملائمة. 
 لمعلومات.ل والاسترجاع، والحفظ، نيخز تلللتنظيم، وا توفير إمكانيات عالية 
 .توفير كافة أشكال أوةية المعلومات الإلكترونية وبدرجة عالية من الد ة والشمولية 
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 .توفر النصوص الكاملة لأغلبية المراجع العلمية والدوريات 
 الدراسية المناهج في إ ار ةهم الخاصاتتشجيع الطلاب على متابعة اهتمام. 
 المبني على البحث، والاستفسارات والتساؤلات. الإيجابي تم ل بيئة مناسبة للتعليم والتعلم 
  .تحسين خدمات البحث مقارنةً بالوسائل التقليديّة التي كان  تحتاجُ إلى و     ويل 
  ّمهما كان مجالُ اختصاصه بمكتبة  شخصيّة  خاصّة به. مستخدم تزويدِ كُل 
  ،توفير ُ رق تساعدُ الطلاب في إعداد أبحاثهم الدراسيّة. بدعم  طاع التعليم العالي 
 ا من المكتبات التقليديةتوفير العديد من الكُتُب التي يجدُ القاره صعوبةً في الحصول عليه. 
 معها الفعلي التعامل وتقليل المعلومات، لتخزين المحسوس الحجم وتقليل ،الحقيقي الوا ع تبسيط. 
  الترجمة الآلية، و معالجة النصوص،  مجاكبر ، المتاحة بالمكتبةمج االاستفادة من البر

 .، وغيرهاالإحصائية مجاوالبر 
 عرض او معين موضوع حول استفسارات على والحصول المؤلف مع والتواصل التفاعل امكانية 

 .نظر وجهاتو  أفكار،
  ،ّساهم في نشرِ العديد من المطبوعات، مما وفرت مجموعةً من الطُرق المفيدة للتوثيق الإلكتروني

 والمنشورات بصيوة  ر مية. 
 :الافتراضية المكتبة خصائص

 : منهاتتميزُ المكتبة الافتراضية بمجموعة  من الخصائص،  
 المو ع حيادية. 
 المفتول الدخول تهيئة. 
 معلوماتوال والمصادر المراجع من ومتنوعة وحدي ة كبيرة كميات على احتوائها. 
  والإنترن .الكمبيوترمن التطورات الر ميّة الحدي ة في عالم أنها ، 
  وأيّ مكانوتوفرها الوصولُ لها سرعة، وإمكانية ،   .في أيّ و   
  افتراضية، كما يسهل نقلهالمساحة فقط تحتاجُ ا تصادية المساحة فهي . 
  ، يف والفهرسةحسب نظم التصنإمكانية إعادة ترتيبها، وتنظيمها خلال فترة  زمنية   صيرة. 

 الفرق بين المكتبة الافتراضية والرقمية والمكتبة الإلكترونية:
المكتبة الر مية: مكتبة تحتوي مجموعة من المواد والمصتتتتتتتتتتتادر الر مية المخزنة على وستتتتتتتتتتتائط، كا 

CD  وDVD  وHD  وغيرها من الوستتائط بالإضتتافة إلى جميع مصتتادرها محولة من الصتتيوة المطبوعة
 إلى الصيوة الر مية والمتاحة على خدمات الإنترن .

بينما المكتبة الافتراضتتية تكون مصتتادرها محولة من الصتتيوة المطبوعة إلى الصتتيوة الر مية والمتاحة على 
كما يعد مصتتتتتطلح ، أعم واشتتتتتمل من المكتبة الافتراضتتتتتيةخدمات الإنترن . لذله مصتتتتتطلح المكتبة الر مية 

 المكتبة الالكترونية مرادفا للمكتبة الر مية.
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 والأشكال التالية تبين نماذج لمكتبات افتراضية على شبكة الإنترن :

 
 
 
 
 
 

 موقع اتحاد مكتبات الجامعات المصرية: -

 
   الرابط على الإنترنت:

http://srv1.eulc.edu.eg/eulc_v5/libraries/start.aspx?ScopeID=1&. 

 
 :المكتبة العربية الشاملة -

 
   الرابط على الإنترنت:

https://shamela.ws/ 

 :مكتبة الإسكندرية
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   الرابط على الإنترنت:

https://www.bibalex.org/ar/ 

 :InfoBooksمكتبة  -

 
   الرابط على الإنترنت:

https://www.infobooks.org/ 

 :Archive Internetمكتبة  -

 
   الرابط على الإنترنت:

https://archive.org/ 

 Library Digital Worldمكتبة  -
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   الرابط على الإنترنت:

https://www.loc.gov/collections/world-digital-library/about-this-collection/ 

 :E-Book الكتا  الإلكتروني

  
 :مقدمة

في أرفف المكتبات إلى ملفات إلكترونية صويرة الموجودة لقد أصبح من الممكن تحويل كل الكتب 
يمكن تسويقها عبر الانترن ، حيث وفرت أجهزة الكمبيوتر إمكانيات هائلة لضوط الملفات وتحميلها والتعامل 

 ا.معها إلكترونيً 
غير أن إحداث الانتقال المطلوب من شكل الكتاب التقليدي الور ي العادي إلى نظيره الر مي  

معه، مما  التعاملالكتاب الإلكتروني تصفح إلى أجهزة إلكترونية المتخصصة تتيح للقراء سهولة يحتاج 
 يوفر شكلًا إضافياً من أشكال وصول الكتب إلى جمهور القراء. 

 
 
 
 

 
 

 كتروني: تعريف الكتا  الإل
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أو أي جهاز محمول الكمبيوتر، الكتاب الذي يمكن  راءته على  يعرف الكتا  الإلكتروني بأنه:
 .ويتم توزيعه كملف واحد، باليد

وتتمتع صفحاته بمواصفات ، هو كتاب تم نشره بصورة إلكترونية :في حين يعرفه البعض بأنه
أو شرائه على هيئة أسطوانة ، مو ع الناشر إلى الكمبيوترصفحات الويب، ويمكن الحصول عليه بتحميله من 

 أو يرسله الناشر بالبريد الإلكتروني. ،من الأسواق
إذن فالكتاب الإلكتروني هو كتاب محاكي للكتاب التقليدي، لكنه مستتتتتتتتتتتتتتتفيد من إمكانات التكنولوجيا، 

أو محملًا على  ،لإنترن  مباشتتتتترةستتتتتواء على شتتتتتبكة ا ،ا بالوستتتتتائل الحدي ةبحيث يتم التعامل معه إلكترونيً 
 الكمبيوتر، أو على أي وحدة من وحدات التخزين الحدي ة.

 
 

 :فكرة الكتا  الالكتروني
 رهي تحويل الكتب والمراجع الورقية إلى كتب إلكترونية يسهل تداولها بين مستخدمي الأجهزة الإلكترونية

 .لتيسير الوصول إلى المعلومات عن  ريق البحث السريع داخل هذه الكتب الإلكترونية
 هدف الكتا  الالكتروني: 

إنشاء مكتبات إلكترونية كبيرة تحتوي على العديد من المراجع والموسوعات الزاخرة بالمعلومات القيمة مما 
 .وأسرع الطرق يسهل على  لاب العلم وال قافة الحصول على المعلومات بأسهل 

 :مزايا استخدام الكتا  الإلكتروني في التعليم
 المعلومات بطريقة تشابه الوا ع المحسوس المشاهد الذي يعيشه المتعلم.تقديم  -
 هولة الوصول إلى محتوياته باستخدام وسائل إلكترونية متعددة.س -
 .سهولة نقله وتحميله بين الأجهزة المتنوعة -
 إمكانية ربطه بالمراجع العلمية الأخرى.  -
 .اتاحة التفاعل المباشر بين الكاتب والقاره  -
 .إمكانية تصحيح الأخطاء لحظة اكتشافها في الكتاب الإلكتروني  -
 .سرعة تحديث معلومات الكتاب الإلكتروني وإعلام القاره بها فورا  -
 .التوزيع العالمي للكتاب الإلكتروني  -
 الكتاب الإلكتروني مقارنة بالكتاب المطبوع. انخفاض تكاليف نشر  -
 .استخدام الأ لام الإلكترونية وإمكانية التعليق النصي أثناء عرض الكتاب  -
 إمكانية عرضه على الطلاب في  اعات الدراسة باستخدام جهاز عرض البيانات.   -
 .الحفاظ على البيئة من خلال الحد من التلوث الناتج عن نفايات تصنيع الورق   -
 .توفير الحيز المكاني: حيث يمكن تخزين آلاف الكتب على جهاز واحد  -



                                            
 

- 56 - 

 

 البيئات  فتراضية البيئات الا
 الافتراضية

 .إمكانية إتاحة المعلومات السمعية من خلاله لفا دي البصر  -
ضتتتتمان عدم نفاذ نستتتتخ الكتاب من ستتتتوق النشتتتتر، فهي متاحة دائما على الإنترن  ويستتتتتطيع الفرد   -

 .الحصول عليها في أي و  
م ل الصتتتتتتتتتور ومقا ع الفيديو والرستتتتتتتتتوم المتحركة  )Multimedia (احتوائه على وستتتتتتتتتائط متعددة  -

 .والمؤثرات الصوتية المتنوعة وغيرها
إتاحة الفرصتتتتتتة أمام المؤلف لنشتتتتتتر كتابه بنفستتتتتته إما بإرستتتتتتاله إلى المو ع الخاص بالناشتتتتتتر أو على  -

 .مو عه الخاص
كتتتاب الور ي وتمنع القتتدرة على تخطي الحواجز والموانع والحتتدود والتعقيتتدات التي يصتتتتتتتتتتتتتتتتادفهتتا ال  -

 .انتشاره، بالإضافة إلى سرعة توزيع الكتاب الإلكتروني مقارنة بالكتاب المطبوع
 

 :E-book Readersأجهزة قراءة الكتاب الإلكتروني

 توجد أجهزة عديدة يمكن من خلالها  راءة الكتاب الإلكتروني، منها: 
 القارئات اليدوية. 
 القارئات المحمولة الخاصة. 
  المكتبيةالأجهزة. 

 
 

 
تعد الفصول الافتراضية مفهومًا جديدًا في مجال التعليم، وهي تحاكي الفصول التقليدية لكن بتطور. 
فالفصل الافتراضي هو فصل بكل المكونات، والعناصر المتعارف عليها، ففيه معلم، و لاب، ومادة 

إيضال، وامتحانات، وتقييم، وتكلفة مالية، و واعد، و وانين تحكم العملية التعليمية، فقط لا تعليمية، ووسائل 
 يوجد فيه مكان وا عي.

بأنها فصول تعتمد التقنية لتوفير إمكانية  :Virtual Classroomsوتعرف الفصول الافتراضية 
تنفيذ دروس يقّدم فيها المحتوى التعليمي عنً  بعد، مع إمكانية تخزين هذه الدروس وحفظها والرجوع إليها 
لاحقا للاستزادة، وتمتاز هذه الفصول بأنها تتيح المجال للتواصل عن بعد، كما تتيح الفرصة أمام المعلم 

  .متزامنة أو غير متزامنة عبر دروس تقّدم في أي و   ومن أي مكانوالطالب لعقد لقاءات 
بأجهزة كمبيوتر ووستتتتتائل الاتصتتتتتال ووستتتتتائل العرض الإلكترونية  ةمجهز  فصتتتتتول دراستتتتتية أو أنها:
 المتزامنة التي تمكن المتعلم/ المتعلمين المتواجدين في أماكن متباعدة في نفس الفصتتتتول ووستتتتائل التفاعل
 .م والتفاعل الآني مع المعلم والمتعلمينالمجهزة من التعل

 :Virtual Classrooms الفصول الافتراضية
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ةبارة عن مو ع على شتتتتتتتتبكة الانترن ، أو شتتتتتتتتبكة الانتران ، يحتوي علي صتتتتتتتتفحات من أو أنها: 
المعلومات توجد عليها العناصر التعليمية من معلم، و لاب، ومادة تعليمية، ووسائل إيضال، وامتحانات، 

العملية التعليمية، وترتبط جميعها من خلال الشبكة، كما يرتبط  وتقييم، وتكلفة مالية، و واعد، و وانين تحكم
 بموا ع أخرى تحتوي علي فصول افتراضية، أو فصول حقيقية مرتبطة بالشبكة.

 خصائص ومميزات الفصول الافتراضية:
 وخصائص عديدة منها:بسمات تتسم الفصول الافتراضية 

ال لدخول أي متعلم، أو إخراجه، وتوجيه ستتتتهولة إدارة المعلم للفصتتتتل الافتراضتتتتي من خلال الستتتتم -
 أوامر المتابعة، والسمال بالكلام، وعدمه.

 انخفاض التكلفة الا تصادية المتعلقة بالتجهيزات بالمقارنة بالفصول التقليدية. -
 والسفر سواء للمعلمين، أو المتعلمين.بالانتقال، انخفاض التكاليف المتعلقة  -
 عدم احتياج إدارتها إلى مهارات تقنية عالية.  -
 توفر مصادر معلومات متنوعة. -
 استيعاب عدد كبير من المتعلمين دون  يود عمرية، وجورافية. -
 توليد القدرة على البحث لدي الطلاب. -
 إمكانية التعليم في أي مكان وأي و   دون  يود -
 زملائه إلا إذا أراد ذله.سهولة التركيز مع المعلم، حيث لا يشعر الطالب بوجود  -
 إمكانية تصميم برمجية تعليمية، وتدريسها عن  ريق الفصول الافتراضية. -
 الحرية الكاملة في اختيار الو  ، والمحتوى التعليمي، والمعلم. -
 استخدام الحوار، ووسائل أخرى متنوعة. -
  .المؤهلينتجاوز التحديات المتعلقة بصعوبة الوصول للمنا ق النائية، و لة المعلمين  -

 تتطلب هذه الفصول ما يأتي: :الافتراضيةمتطلبات الفصول 
 .درة المتعلم على استخدام التكنولوجيا الحدي ة  
 :امتلاك المعلم  در كبير من المعرفة باستخدام والتعامل مع الفصول الافتراضية، وذله يتطلب 

 تأهيل المعلمين على التكنولوجيا الحدي ة.  -
 تأهيل المعلمين على المناهج الجديدة المطورة.  -
 تحديث خبرات المعلمين وت قيفهم.  -
 تأهيل المعلمين على التعامل مع الفصول الافتراضية.  -

 . ضرورة توفر شبكة الإنترن ، أو شبكة معلومات محلية الانتران 
  الطلاب.ضرورة توفر محتوي تعليمي مناسب للنشر على الموا ع باللوة التي يستوعبها 
  .ضرورة وجود نظام إدارة ومتابعة لنظام الفصول الافتراضية 
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 الأجهزة مختلف مع التوافق. 
 والصورة. الصوت وخاصة عرضه، يتم فيما العالية الجودة توفر 
 .التخا ب المباشر بالصوت، أو بالصوت والصورة، أو بالكتابة 
  المعلم والمتعلمين.المشاركة المباشرة للأنظمة والبرامج والتطبيقات بين 
 .إرسال الملفات وتبادلها بين المشاركين 
 .متابعة المعلم لكل متعلم على حدة، وللمتعلمين معًا 
 .استخدام برامج العروض التقديمية، وبرامج الأفلام التعليمية، وغيرها 
  .دعمها للوة العربية، إلى جانب اللوات الأخرى 
 توفير التعليم التفاعلي. 

 :الافتراضية الفصول مكونات
 :شرائح عروض تقديمية، ملفات واجهة المحتوى التعليمي PDF سبورة إلكترونية، استفتاء وأسئلة ،

 .تفاعلية، فيديو، صور
 :تبادل الملفات(، صندوق الدردشة،  –الإ ار النشط )أسماء المتعلمين وصورهم  واجهة المتعلم

 .صندوق الأدوات، تبويب شاشة العرض، شاشة العرض
  أدوات التحكم كإلواء أو فتح ساحة الدردشة، الإ ار النشط، شاشة عرض المحاضرة،  المعلم:واجهة

 .علامات تبويب شاشة العرض، التحكم بواجهة المحتوى التعليمي
 :وهي خاصة بالمعلم ليتحكم في اسم الفصل، و   عرضه، جدوله، المادة العلمية،  واجهة الإدارة

 .وغيرها ،أو ات الاختبارات
 وهي تفيد المتعلمين في إعادة عرض ما تم شرحه، أو  تسجيل المحاضرات أو الدروس: واجهة

 .يستفيد منها المعلم إذا كان يشرل لفئات تعليمية لها نفس المستوى والمقرر
 .قاعدة البيانات للمعلم والمتعلمين والمادة العلمية 

 أنواع الفصول الافتراضية:
 فصول افتراضية تزامنية. -
 افتراضية غير تزامنية.فصول  -

 تطبيقات وبرامج وأدوات الفصول الافتراضية:
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يساعد المعلّمين والطلاب على  الذي :lassroomC oogleG  كلاسروم جوجل تطبيق  -
 لكل فريد دراسي فصل إنشاء للمعلم يمكنالتواصل، وتوفير الو  ، وتنظيم مهامهم، فعن  ريقه 

 المعلومات لوحة إلى للانضمام الطلاب مع الدراسي الفصل رمز مشاركة يتم ثم دراسي، صف
 أفضل منو  المنا شات، في والمشاركة القصيرة، الاختبارات وإدارة الواجبات، وإنشاء بالفصل، الخاصة
 بين بسهولة الانتقال يمكن لذا ، Google حساب مع مدمجة أنها الصف بورفة المتعلقة الميزات

 Docs Googleو Driveو Slides،  على الإنترن : الرابط .هاوغير 
- https://classroom.google.com 

ةبارة عن أداة عبر الإنترن  يستخدمها المعلمون لجعل وهي  :Nearpod نيربود  -
دروسهم تفاعلية في غرفة الصف، ويمكن للمعلمين دمج دروسهم مع الاختبارات القصيرة 

 كود على الطلاب يحصل  ريقها وعن ،والاستطلاعات ومقا ع الفيديو ولوحات التفاعل، وغيرها
 مع خلاله من جميعا المشاركين بتوجيه ذله بعد المعلم ويقوم للمعلم، التقديمي العرض إلى للوصول
 لجعل للطلاب  ميسر وضع أيضا يوجد كما المعروضة، الوسائط مع بالمشاركة للطلاب السمال

 على الإنترن : الرابط الدرس. تدفق عن المسؤولون  هم طلابال
- https://nearpod.com 

نظامًا إدارة تعلم إلكتروني للمدارس يقدم حلولًا وفصولًا التي تعد  : Skolera سكوليرا منصة -
 منصة في كاملا حلا للمدارس النظام هذا يوفرر مية ويسمح للمعلمين بإنجاز مهامهم بسهولة، و 

 المشرف واجهة منها التعليمية، العملية لإدارة واجهات عدة يوفر حيث  وية، ميزات ذات واحدة
 النظم أحدث تعتمد منصة فهي .الأمر ولي وواجهة الطالب، وواجهة المعلم، وواجهة التربوي،

  الانترن : على الرابط التعليمي. والمحتوى  التعلم عملية لإدارة والتقنية التعليمية،
- https://skolera.com/ar 

افتراضية إلكترونية مجانية، تساعد المعلم في تنظيم الحصص منصة وهي : ZOOM زووم  -
واللقاءات مع المتعلمين بجودة عالية، من خلال إتاحة الورف الإلكترونية التي يتم فيها عقد الحصص، 
حيث لكل غرفة ر م تعريفي خاص بها، يمكن دعوة المتعلمين من خلال عدة  رق: كتبادل الر م 

ال الدعوة من خلال موا ع التواصل الاجتماعي، بعدها يتيح للمعلم التعريفي أو اللينه أو إرس
والمتعلمين التواصل الصوتي والمرئي، ومشاركة الملفات في اللقاء سواء عن  ريق المعلم، أو المتعلم 

https://classroom.google.com/
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، أو كتاب word أو ، pptمن خلال عرض المحتوى المطلوب تعليمه سواء كان عرضا تعليميا عبر
 . الرابط على الإنترن :، أو سبورة إلكترونية يتم الشرل والكتابة عليها، أو فيديو pdfمطبوع

- https://zoom.us 

منصة للفصول الافتراضية الإلكترونية المجانية، تتيح للعملية هي و : Teams تيمز  -
التعليمية كل التسهيلات فيما يحتاج إليه المعلم داخل فصله، وكل ما يحتاجه الطالب للاستفادة 

 على الإنترن :والتفاعل مع المادة التعليمية من أي مكان وفي أي زمان، وكبا ي المنصات. الرابط 
- https://www.microsoft.com/ar/microsoft-teams/group-chat-software 

منصة إلكترونية تتيح الفصول الافتراضية المجانية، حيث يتم من : WebEx ويبكس  -
إجراء الحوارات، والتفاعل عبر الدردشة الفورية، واستطلاعات الرأي للحفاظ على التفاعل، خلالها 

بالكتابة عليها، وتتيح خاصية تسجيل المحاضرات كما توفر خاصية السبورة الر مية، والمشاركة 
وتخزينها وإمكانية الوصول إليها في أي و  ، وإمكانية عرض المحاضرات من  بل المعلم بطريقة 

 الفيديو أو الصوت، ومشاركة الملفات والبرمجيات بمختلف أنواعها، وغيرها. الرابط على الإنترن :
- https://www.webex.com 

 
الذكية فهي: ةبارة عن معمل كمبيوتر ذي مواصفات عالية يستخدم للتدريب وتدريس أما الفصول 

المواد الدراستتتتتتتتية، بحيث يستتتتتتتتهل عملية التعليم والتعلم، وإدارة الفصتتتتتتتتل بشتتتتتتتتكل فاعل، كما تستتتتتتتتهل عمليات 
  الاتصال بين المعلم والمتعلم من جهة والمتعلمين فيما بينهم من جهة أخرى.

 المعلم في معمل الفصول الذكية القيام بالعديد من المهام ومنها:ويمكن من خلال جهاز 
 التحكم بالنهايات الطرفية للطلاب. -
 تعميم النهاية الطرفية للمعلم على جميع النهايات الطرفية للطلاب. -
 نقل النهايات الطرفية للطلاب من  الب لآخر أو لجميع الطلاب. -

 
 
 

 :useumM Virtualالمتحف الافتراضي 

عدد من  مو ع على شبكة الانترن  يم ل كياناً افتراضياً لعرض يُعرف المتحف الافتراضي بأنه:
المقتنيات المتواجدة في عدد من المتاحف أو الأماكن المختلفة، والتعليق عليها، ونشر البحوث والدراسات 

 المقتنيات وغير ذله من الخدمات المتحفية.المرتبطة بتله 

 :Virtual Museums and Exhibitions المتاحف والمعارض الافتراضية
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مكان يعتمد على التكنولوجيا الر مية السمعية والمرئية، يتم إنشائه افتراضيًا من أجل التعريف  أو أنه:
بمتحف ما، و د لا يكون لهذا المتحف وجود حقيقي، بهدف المحافظة على القطع الأثرية )لوحات، أواني 

والبحث في تاريخها ونشر معلومات عنها بالاعتماد على  اعدة بيانات  ،فخارية، صور، منحوتات ....(
 شاملة.

 :مميزات المتحف الافتراضي
 .يساهم في توضيح وتبسيط المفاهيم المجردة التي يصعب إدراكها حسيا 
  .يتيح التعلم بالاستكشاف، والملاحظة 
 كان أو استحالة إدراك الخبرة.يقدم خبرات بديلة للتولب على خطورة الوا ع أو بعد الزمان أو الم 
 .يقدم المحتوى التعليمي في صورة شيقة، وم يرة، حيث يجمع بين الصوت والصورة والحركة واللون 
 .يمكن من التدريب على مهارات حل المشكلات 
 .يساعد على تنمية القدرات العقلية م ل التفكير والتخيل البصري 
 .يراعي الفروق الفردية بين المتعلمين 
 .الإتاحة، حيث يمكن تعامل جمهور كبير معها 
 .تخطي حدود الزمان والمكان 
 .التولب على محدودية المساحة 
 .حماية المقتنيات المتحفية وصيانتها 
 .إتاحة التفاعل مع المعروضات الافتراضية 
 .محاكاة البيئة الوا عية 
 .توفير العديد من الخدمات لذوي الاحتياجات الخاصة 
  الأشياء ر ميا في سيا ها الأثري.القدرة على وضع 
  امة المعارض الافتراضية الحدي ة.لإإتاحة الفرصة  
 إعادة تصميم العرض المتحفي بسهولة كبيرة وتكلفة أ ل. 
 .تحسين جودة التعليم والتعلم 
 ل  تكاليف إنشاء موا ع المتاحف الافتراضية على الشبكة . 
 انخفاض تكاليف نشر المطبوعات المتحفية. 
 فرص المشاركة والربط بين المتاحف تنمية. 

 ة:أبرز الأمثلة على المتاحف الواقعية التي يوجد لها متاحف افتراضي
 المتحف البريطاني: ورابطه على الإنترنت: -

https://www.britishmuseum.org/ 
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 :National Postal Museum متحف البريد القومي في الولايات المتحدة الأمريكية -
 الإنترنت:ورابطه على 

https://postalmuseum.si.edu/ 

 متحف " اكتشف الفن الإسلامي " في القاهرة، ورابطه على الإنترنت: -
https://egymonuments.gov.eg/ar/museums/museum-of-islamic-art 

 :خصائص المتاحف الافتراضية
 .افتراضية كيان المتحف 
 .عالمية المتاحف الافتراضية 
  الافتراضية.ديناميكية المتاحف 
 .استخدام الوسائط الفائقة، ومنها تكنولوجيا الوا ع الافتراضي 
 .التفاعلية من خلال التعامل مع محتويات المتحف بأشكالها المختلفة                    
 .إمكانية وسهولة التحديث، والتطوير 

 
 :xhibitionE Virtual المعرض الافتراضي

عرض عام على الإنترن  باستخدام تقنيات الويب للصور  بأنه: المعرض الافتراضيعرف يُ 
 الافتراضية للأعمال المختارة والمنظمة خصيصًا للطباعة والوسائط الأخرى، وكذله متاحة للجمهور.

تم يل عدد كبير من المعروضات داخل حيز تم يلي افتراضي باستخدام تقنيات  غرف بأنه:يُ كما 
تكنولوجية، كالوسائط المتعددة والصور ثلاثية الأبعاد، بحيث يتال للمستفيد حرية الملاحظة ومشاهدة 

 المحتويات، والحصول على المعلومات، والتفاعل معه.
العالم الر مي، وجعله متاحًا للمستخدمين في أي  ترجمة لجوهر الأشياء المادية المقدمة في أو أنه:

 مكان وفي أي و   بشكل أك ر فعالية. 
 

 مزايا وإمكانيات المعرض الافتراضي:
 الحفاظ على المعروضات من العبث والحفاظ عليه أمنيًا. -
 لك ير من المشكلات.ل حلو تقديم  -
 وعرض التفاصيل. سهولة التفاعل مع المعروضات، والتحكم فيها بالتكبير والتصوير، -
 سهولة الوصول إلى المعلومات، ومشاهدة أجزاء وتفاصيل الأعمال. -
 المساعدة في زيادة المعرفة، وتقديم  در كبير من المعلومات. -
 الاتاحة  ول الو   لكافة المستخدمين. -
 الديناميكية، والمرونة وسهولة التويير، والتطوير. -
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 توفير الو   والجهد والتكاليف. -
 مات لمختلف أنواع التخصصات.  تقديم معلو  -
 المصداقية والموثوقية لما يتم عرضه. -
 تدةيم بعض المقررات والمحتويات التعليمية. -
 إمكانية عرض المزيد من المحتويات، وإزالة العناصر غير الضرورية ووضع أخرى جديدة. -

 
 
 

 خصائص المعارض الافتراضية:
 الافتراضية. -
 الر مية. -
 التجسيم. -
 تنوع المحتوى. -
 التفاعلية والانوماسية. -
 المعلوماتية. -
 الاتاحة والعالمية. -
 التعددية. -
 المرونة. -
 البسا ة. -
 السرعة. -
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 صفحة للتذكر
 عزيزي الطالب .... عزيزتي الطالبة...

 يمكنه تلخيص ما سبق وتدوين أفكارك في هذه الصفحة: 
..................................................................................................... 

 
..................................................................................................... 

 
..................................................................................................... 

 
..................................................................................................... 

 
..................................................................................................... 

 
..................................................................................................... 

 
..................................................................................................... 

 
..................................................................................................... 

 
..................................................................................................... 

 



                                            
 

- 65 - 

 

 البيئات  فتراضية البيئات الا
 الافتراضية

..................................................................................................... 
 

..................................................................................................... 
 

..................................................................................................... 
 

..................................................................................................... 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
  وبيئات التعلم الإلكترونيةلغات وبرامج تصميم صفحات ومواقع 

 وأنظمة إدارة التعليم والتعلم الإلكتروني
 

 يهدف هذا الفصل إلى الإحاطة والإلمام بكل مما يلي: 
  ةالتعلم الإلكترونيوبيئات لغات وبرامج تصميم صفحات ومواقع. 
 .أنظمة إدارة التعليم والتعلم الإلكتروني 
 
 
 
 
 

 الفصل

 

 الخامس
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 :ةالتعلم الإلكترونيوبيئات  لغات وبرامج تصميم صفحات ومواقع
إلى العملية البرمجية التي تُعنى بتصميم  Web design :يُشير مُصطلح تصميم الموا ع بالإنجليزية

 .وإعداد وتخطيط الواجهة الأمامية لموا ع الويب المُتوفرة على شبكة الإنترن  العالمية
وتصميم ، ما يخص الجرافيه الخاص بالمو ع من تقسيم شكله الخارجي عمل كلويشير إلى أنه: 

 اللافتات، والايقونات واختيار الخطوط والألوان.
 :بيئات التعلمالمواقع، و  تصميمخطوات 

 .تحديد الفكرة وتقسيمها إلى عناصر 
  لشكل و ريقة عرضه.لعمل مخطط 
  برامج التصميم المختلفة.بالبدء بتنفيذ التصميم 
  تصميم على المتصفح.الإخراج 
 .مراعاة وتعديل التصميم ليناسب الأجهزة المختلفة 
 .تركيب التصميم على البرمجة المطلوبة 

 برمجة:التصميم و العناصر نجاح 
 :تصميم ناجحا إلا إذا حقق الأهداف التاليةاللا يعتبر 

 فكرة والهدف المطلوب.التوضيح وإظهار   
 للزائر. الفكرةالعرض وايصال  فيسهولة الاستخدام وتعنى البسا ة   
 تكويد لخصائص العنوان والتعامل مع موا ع البحث والأرشفة.المراعاة   
 .بمعنى سهولة التعامل ابلية الاستخدام:   

 
 :ةالتعلم الإلكترونيوبيئات  لغات تصميم مواقع
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  لغةHTML  :لوة HTML  ِاختصاراً لت (HyperText Markup Language) أيّ لوة ترميز ،
فهي لوة ثابتة لتطوير  HTML لوةبالنص التشعبي، فمنذ ظهور الإنترن  تم نشر الموا ع وتصميمها 

 .موا ع الويب
وتُعد من أهم الأدوات استخداماً في مجال برمجة وتصميم الموا ع الإلكترونية، حيث يُمكن من خلالها 

قة جذابة عند استعراضها خلال أحد مُتصفحات الويب، تصميم الموا ع الإلكترونية المُختلفة لتظهر بطري
حيث تُعنى بعملية إضافة النصوص، والصور، والفيديوهات، والجداول، وغير ذله، وتنسيقها، وتُستخدم 
بحيث تتضمن أوامرها البرمجية التنسيق المُناسب بين محتويات المو ع الظاهرة للمستخدم، كما يُمكن من 

  صفحات ويب أخرى عند النقر عليها. ةبية تنقل المُستخدِم إلى أيخلالها إنشاء روابط تشع
كونها لتستخدم في برمجة جميع الموا ع وهي لا تعتبر لوة برمجة بقدر ما تعتبر لوة هيكلة الموا ع، و 

الأحدث  اتالإصدار مع متابعة  تدخل في بناء جميع الموا ع، ولا بد لمن يريد تعلم برمجة الموا ع من اتقانها
 .حيث تشتمل على بعض الإضافات والتحسينات، وتتصف بمرونتها وسهولة تعلمها ،من اللوة

 
 ومن مميزاتها:

  بسيطة تسمح بوصف النص التشعبيأنها. 
 مقدم بطريقة منظمة وممتعة بها النص. 
  لا تحتاج إلى معرفة كبيرة عندما يوجد محرر لصفحة ويب. أنها 
  صويربها حجم الملفات. 
  سريعة النشرأنها. 
 أنها لوة سهلة التعلم. 
  مدعومة من  بل جميع أنواع المتصفحاتأنها. 

 
 لغة CSS : لوة CSS  ِاختصاراً لت (Cascading Style Sheets) ،وتعني أوراق الأنماط المُتتالية ،

التي يعمل عليها المُبرمج،   HTMLوهي إحدى اللوات التصميمية التي تُعنى بتحسين مظهر صفات الت 
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حيث تُستخدم للتحكُم بالصور والألوان بخلفية المو ع، وألوان النصوص الظاهرة على المو ع، ونوع الخط، 
وحجمه، و ريقة عرض الفقرات، بالإضافة إلى  ريقة عرض الجداول بما في ذله عرض الأعمدة، 

وتمتاز هذه اللوة بسهولة تعديلها، وتعدُد  والصفوف، وتنسيقها، وألوانها، وعرض الحدود، وتنسيقها،
كما أنّها تُطابق معايير الويب العالميةر أيّ أنَها  أنما ها، وسماتها التي يُمكن استخدامها عبر المو ع.

، CSS التلوة ستتوافق مع أي متصفح  في المستقبلر لذله من المهم استخدام السمات المتاحة ضمن 
لها تصميم  والب لمرة واحدة، وإعادة استخدامها أك ر من مرة في عملية فضلًا على أنّه يُمكن من خلا

 تصميم المو ع.
وتفاعلها خلال ، وهي اللوة التي تستخدم في تنسيق وتصميم التأثيرات الموجودة في المو ع م ل الألوان 

 التصفح ونوةية الخطوط وغير ذله من التنسيقات.

 
 
 :لوة باي ون تعد  لغة بايثون Python  إحدى أك ر لوات البرمجة استخداماً، ويعود ذله إلى سهولة تعلمها

بالنسبة للمُبتدئين، فضلًا عن أنّها لوة مفتوحة المصدرر أي أنّه يُمكن لأيّ مُستخدِم التعديل عليها، 
بالإضافة إلى أنّ استخدامها مجاني، وتُقدّم باي ون ميزات دعم مُتكاملة، وتوافق سهل مع خدمات شبكة 

ب، كما يشمل استخدامها العديد من المجالات، كالتعلُم الآلي، والتعلُم العميق، وتطوير حزم الرسوم الوي
المُتحركة ذات الأبعاد ال لاثية، والألعاب، والتصوير ال نائي، فضلًا عن  درتها على العمل ضمن 

 .C++ ، وC ي البرمجة التطبيقات العلمية والمُحوسبة، كما تمتاز لوة باي ون بتوافقها الكبير مع لوت
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 ومن مميزاتها:
 أنها حرة ومفتوحة المصدر. 
 أنها لوة للاستخدام العام. 
 أنه يوجد لها عدد كبير من الوظائف. 
 أنها بسيطة وسريعة. 
 أنها لوة متعددة. 
 أنها موجهة للكائنات. 
 أنها لوة محمولة. 

 
 لوة جافا  تعد :لغة جافاJava   من لوات البرمجة التي تلقى انتشاراً واستخداماً واسعاً بين الشركات

البرمجية، وتمتاز هذه اللوة بتوافق برامجها للعمل على أيّ نوع من الأجهزة بوض النظر عن نظام 
التشويل الذي يعمل به الجهاز، وتُستخدَم جافا بشكل كبير في إنتاج وبرمجة تطبيقات نظام تشويل 

تُعدّ لوة الجافا لوة مُستقرةر  يث  د يكون ذله هو السبب في كونها من أهم اللوات البرمجية.الأندرويدر ح
مما يجعلها مُمتازة للتعلُم بهدف الع ور على وظيفة برمجية جيّدة، ومن الاستخدامات الأخرى الشائعة 

بيرًا من المكتبات ذات للوة الجافار تطوير تطبيقات الويب، حيث تُوفر لوة الجافا لمُستخدِميها عددًا ك
المصدر المفتول التي يُمكن التعديل عليها، فضلًا عن احتوائها على العديد من واجهات برمجة التطبيقات 

 التي تُستخدم لإنجاز مهام مُختلفةر كبرمجة الشبكات، و واعد البيانات.

 
 مميزاتها:ومن 
 الشهيرة م ل الويندوز وماك وغيرها.إمكانيّة استخدامها على مختلف أنواع أنظمة التشويل  -
 سهلة التعلّم وسهلة الاستخدام.  -
 مصدر أكواد مفتول ومجانيّ.  -
 لوة آمنة وسريعة وفعّالة. -
 لوة شائعة ومنتشرة الاستخدام بين مطوّري البرمجيّات.  -
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 إمكانية إعادة استخدام الأكواد، ممّا يقلّل تكاليف التطوير.  -
 .C#و C ++مشابهة للوات برمجة أخرى م ل -

 
 
 
  :تُعتبر لوة جافا سكريب لغة جافا سكريبت JavaScript  اللوة الأ دم التي ظهرت في مُتصفحات

خاصةً في الأعوام  -الويب الأولى عبر التاريخ، وتطورت جافا سكريب  منذ إنشاءها حتى الو   الحالي
وتعد لوة  وما بعدهار لتصبح واحدة من أك ر لوات البرمجة استخداماً حول العالم. م2016و م2015

جافا سكريب  المهارة البرمجية الأك ر  لباً في سوق العمل، ويرجع السبب في ذله إلى أنّ برامج هذه 
ة الخوادم اللوة تنتشر في الك ير من التطبيقات التكنولوجية المُستخدمة يومياًر كمتصفحات الويب، وأجهز 

 الحاسوبية، كما تُعتبر مهمة في تطوير برمجيات الويب سواء تله التي تُعنى بالعمل من جهة الخادم
(Server)أو من جهة العميل ، (Client)،  كما تُستخدم في تطوير تطبيقات الهواتف الذكية، وخدمات

 ى.التخزين السحابي، وأجهزة التحكُم الدقيقة، وغيرها من التطبيقات الأخر 
وأيضًا من اللوات التي تستخدم لإضافة التأثيرات والتنسيقات المختلفة للمو ع م ل القوائم المنزلقة وإضافة 

 التعليقات إلى الصفحة والقوائم المنزلقة. 

 
 ومن مميزاتها:

  لوة برمجة آمنة وموثو ةأنها. 
  البرنامج النصي لديه  درات محدودة لأسباب أمنيةأن. 
  جافا سكرب  على جهاز المستخدمتعمل شفرة أنها. 
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 :وبيئات التعلم برامج تصميم مواقع الويب -ثانياا
 Adobe Dreamweaver CC: 

 
هو تطبيق يسمح بترميز تصميم موا ع الويب دون الحاجة إلى معرفة الك ير عن البرمجة، ويعمل من 

الجيدة للبرنامج أنه يتيح إنتاج تصميم من الميزات ، و (HTML)خلال مزيج من التحرير المرئي وتحرير 
سريع الاستجابة، ويمكن تحسين مو ع الويب للعرض على أجهزة الكمبيوتر المكتبية والأجهزة المحمولة دون 

 رفين.محتتقييد تجربة المستخدم، كما أنه يتضمن الدعم من خلاله، وله ميزات عديدة، ومناسب للمبتدئين، وال
 
 Wix:  يعدWix  من أفضل البرامج لتصميم موا ع الويب للمبتدئين، فهو منشئ لمو ع الويب أك ر من

كونه نظامًا أساسيًا للتشفير، حيث يقدم مجموعة من الخطط والمنتجات، ويحتوي الإصدار المجاني 
 ونطاق ترددي. ،ميجاباي (  500التجارية، ومساحة تخزين محدودة ) (Wix) على علامة

 البًا تساعد في بدء عملية التصميم بسرعة، ويمنح محرر السحب والإفلات  500ويحتوي على أك ر من 
كمحرر صور وخلفيات الفيديو والرسوم المتحركة،  -جميع أنواع الأدوات والمزايا التي يمكن استكشافها

 ومدونة مو ع متكاملة، ويمكن تعديل كل شيء تقريبًا وضبطه وإعادة تصميمه.
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 WordPress  : يعد(WordPress)   ريقة بديلة لإعداد وتصميم موا ع الويب، حيث يختلف نوعًا 
وتكمن القوة في أنه من السهل ، (CMS)ما عن العروض الأخرىر لأنه في الوا ع نظام إدارة محتوى 

 تضمن العديد من حزم استضافة الويب، كما أن ت بي يإنشاء مو ع الويب في د ائق، و 
(WordPress)   سهل، وبمجرد الت بي ، تكون الواجهة الخلفية للإدارة والتنظيم سهلة الاستخدام، كما

 ومن مميزاته:الحالية لمو عه على الويب،  (WordPress) يمكن استخدام  والب
 .السيطرة النهائية على مو ع الويب الخاص به مع الترميز 
 .الآلاف من القوالب للاختيار من بينها 
 الدعم للمستخدمين.  تقديم 

 
أصبح  الآن ك يرة وبيئات التعلم  يمكن القول بأن برامج وأدوات ومنصات تصميم الموا ع والخلاصة

تعد سهلة الاستخدام، كما أنها خيار رائع  Squarespace أو Weebly أو Wix ومتعددة، لكن برامج م ل
أدوبي دريم ويفر ، كما تعد برامج م ل لأولئه الذين يرغبون في تصميم مو ع ويب لنشاط تجاري صوير

لأولئه الذين لديهم بالفعل تجربة تحرير الأكواد،  مناسبة  WebFlowوسحابة الإبداع والوورد بريس 
 .ويستهدفون مو عًا أكبر به وظائف أك ر
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 أنظمة إدارة التعليم والتعلم الإلكتروني:

 مقدمة:
الإلكتروني فهي منظومة متكاملة مسئولة عن إدارة تعد أنظمة إدارة التعلم من أهم مكونات التعلم 

العملية التعليمية الإلكترونية عبر شبكة الانترن  أو الشبكة المحلية وهذه المنظومة تتضمن القبول والتسجيل، 
والتسجيل في المقررات، والواجبات ، ومتابعة التعلم، والاشراف على أدوات التعلم التزامني وغير التزامني 

رات واستخراج الشهادات. فهو نظام لادارة التعليم والتعلم يوفر الاتصال بين جميع أ راف المنظومة والاختبا
 التربوية.

 
 مفهوم أنظمة إدارة التعلم:

برامج تطبيقية أو تكنولوجيا معتمدة على الانترن  تستتتتتتتتتتتتتتتخدم في  تُعرف أنظمة إدارة التعلم بأنها:
د نظام إدارة التعلم المعلم بطريقة لإنشتتتتتتتتتتتتتتاء وتقديم التخطيط وتنفيذ وتقويم عملية تعلم محددة . وعادة ما يزوِّ

محتوى ومراقبة مشتتتتتاركة المتعلمين وتقويم أدائهم، كما يمكن أن يزود المتعلمين بإمكانية التفاعل من خلال 
 م لًا منا شة الموضوعات والاجتماعات المرئية ومنتديات النقاش.

 
ةبارة عن حزم برامج متكاملة تشكل نظامًا لإدارة المحتوى المعرفي المطلوب  :أنها كما تعرف على

 تعلمه أو التدريب عليه مع توفر أدوات للتحكم في عملية التعلم.
 

 أنواع أنظمة إدارة التعلم:
توجد ثلاثة أشكال من هذه الأنظمة، تتشارك في بعض الصفات والمميزات ويوجد لدى بعضها صفات مميزة 

 ها مناسبة لاحتياجات المستخدمين أك ر من النوعين الآخرين. د تجعل
  Content Management System اختصار لعبارة CMS  :CMS أنظمة إدارة المحتوى  -1

التحكم وإدارة بإمكانية  تعطي صلاحيات لمستخدم أو أك ر وهذه الأنظمة ةبارة عن تطبيقات ويب
خبرة في برمجة المو ع، ويقصد بالإدارة إنشاء، تعديل، محتوى مو ع على شبكة الإنترن  دون امتلاك 

 .نشر، أرشفة، محتويات مو ع على شبكة الإنترن 
 

 Content Management وفي بعض الأحيان يتم الخلط بين مفهومي أنظمة إدارة المحتوى 
System  إدارة المقررات  وأنظمة Course Management System.   لكن يوجد بينها فرق في أن

أنظمة إدارة المقررات أك ر تطوراً من أنظمة إدارة المحتوىر لأنها تشمل توصيل المحتوى ورصد نشا ات 
بين المتعلمين ووجود التوذية الراجعة والاختبارات وملفات الإنجاز، في الو    المتعلمين والعمل التعاوني
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يها تخزين المعلومات على شكل الذي تركز فيه أنظمة إدارة المحتوى على إنشاء المحتوى بصورة يتم ف
 .كائنات يمكن إعادة استخدامها مرة أخرى 

 
، وهو Learning Management Systemاختصار لعبارة  LMS  :LMS أنظمة إدارة التعلم -2

تعاوني بين المعلم والمتعلم، ةبارة عن نظام ر مي مصمم خصيصاً لإدارة مقررات إلكترونية وإتاحة عمل 
وتشمل العمليات عرض جدول المواد الدراسية وتسجيل الطلاب و باعة تقارير لتقويم مخرجات العملية 
التعليمية و ائمة بأسماء الطلاب وإدارة عملية إدخال درجات الطلاب و باعة الشهادات وعرض نتائج 

عليمية. ويمكن القول باختصار، أن أنظمة إدارة التعلم الاختبارات، فهو نظام يساعد على إدارة العملية الت
إلى المتعلمين دون امتلاكها أدوات تأليف المحتوى، وبهذا الشكل فإن نظام إدارة  تقوم بإيصال المحتوى 

 .التعلم ليس نظاماً مختصاً بإنشاء المحتوى وتطويره
 Learning and Content اختصار لعبارة LCMS : LCMS أنظمة إدارة المحتوى التعليمي -3

Management System وتمنح هذه الأنظمة المستخدمين القدرة على إنشاء وتعديل وتخزين وإدارة ،
يحوي العناصر  وإعادة استخدام المحتوى التعليمي بشكل أك ر فاعلية، ويكون ذله بإنشاء مستودع

وتجميعها وتوزيعها وإعادة الخاصة بالمحتوى، بحيث يسهل التحكم فيها  Learning Object التعليمية
 .استخدامها بما يناسب عناصر العملية التعليمية

 
وأنظمة  CMS تجمع بين أنظمة إدارة المحتوى  LCMS وعلى ذله فأنظمة إدارة المحتوى التعليمي

، ويمكن القول أن نظام إدارة المحتوى التعليمي أصبح نظاماً متكاملًا لإدارة العملية LMS إدارة التعلم 
يركز على إنشاء   CMSإن نظام إدارة المحتوى ، وبذله ف(CMS+LMS=LCMS)التعليمية، حيث: 

دون على إدارة العملية التعليمية  LMS المحتوى فقط ولا يركز على إدارته، بينما يركز نظام إدارة التعلم
بين إنشاء المحتوى وإدارته في  LCMS التركيز على المحتوى، بينما تجمع أنظمة إدارة المحتوى التعليمي

 .نفس الو   وبالتالي فهي تجمع بين مميزات النظامين
أصبح  تعطي الحرية للمستفيدين بأن يختاروا بعض المميزات  إن بعض أنظمة إدارة المحتوى التعليمي

احتياجاتهم، مما يعني أن شكل هذه الأنظمة يمكن أن يتوير من أنظمة إدارة محتوى حسب  ويتركوا أخرى،
 .LMS أنظمة إدارة محتوى  إلى LCMS تعليمي

 
 :تعمل هذه الأنظمة علىما تديره أنظمة إدارة التعلم الإلكتروني: 

 .أخرى  - الب -معلم -مدير : Users Management إدارة المستخدمين –
 .Management of Educational Materialالتعليمية إدارة المادة  –
 .التواصل بين المعلم والمتعلم Connection Management : لاتصالا إدارة –

https://www.new-educ.com/?s=lms
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 .الاختبارات القصيرة -الواجبات: Activities Management  الأنشطة إدارة –
 

 أمثلة عن أنظمة إدارة التعلم الإلكتروني:
 Blackboard– Moodle– Edmodo– Schoology– aTutor –Desire2Learn.  

 Google Classroom – Microsoft classroom – SuccessFactors –SkillSoft. 

 WordPress – Joomla – Weebly – Wix.  
 
 

 تتميز أنظمة إدارة التعليم والتعلم الإلكتروني بما يلي:مميزات أنظمة إدارة التعلم الإلكتروني: 
 ويعني إدراج بيانات الطلاب، وإدارتها.: التسجيل 
 وتعني جدولة المقرر، ووضع خطة لتدريسه.: الجدولة 
 ويعني إتاحة المحتوى للطالب.: التوصيل 
 ويعني متابعة أداء الطالب وإصدار تقارير عن ذله.: التتبع 
 ومشاركة ويعني التواصل بين الطلاب من خلال الدردشات، ومنتديات النقاش، والبريد، : الاتصال

 الملفات.
 وتعني إجراء اختبارات للطلاب والتعامل مع تقييمهم: الاختبارات. 

   :LMSتصنيف أنظمة إدارة التعلم الإلكتروني :
 تصنف أنظمة إدارة التعلم الإلكتروني من حيث المصدر إلى  سمين: 

أحد هذه الأنظمة، وهو نظام إدارة تعلم  Moodleويم ل نظام  أنظمة إدارة التعلم مفتوحة المصدر: .1
مفتول المصتتدر صتتمم على أستتس تعليميةر ليستتاعد المعلمين على توفير بيئة تعليمية إلكترونية ومن 

ألف  40000 الممكن استخدامه بشكل شخصي على مستوى الفرد كما يمكن أن يخدم جامعة تضم
 (.MySQLالبيانات )( و واعد PHPمتعلما، وصمم هذا النظام باستخدام لوة )

 :مميزاته
 .نظام مفتول المصدر 
 .متال للجميع وبشكل مجاني 
 أحد أنظمة إدارة المحتوى والتعلم. يعد 
  بيئة تعليم افتراضية.يم ل 
  بيئة تعليمية  ابلة للتعديل.يم ل 
 .صمم باستخدام مباده تربوية 

 :Moodleالخدمات التي يقدمها مودل 
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 :استعراض المحتويات(. –الواجبات –الامتحانات –كتقديم )الاختبارات تقديم أنشطة تعليمية 
  الفلاش وغيرها. –الصور –الفيديو–تحميل ملفات صوتية  –كالملفات النصية المصادر:نشر وتهيئة 
 :الر مية.المكتبة  –البريد –المدونات –الويكي –الرسائل –الدردشة –كالمنا شات الاتصالات والتعاون 
 :احصائيات. –تقارير -وحدات  -مواضيع –المقررات –كادارة الملفات والتصنيفات الدراسية إدارة الموقع 
 :التوثيق )مجموعة  -تحرير(  –اضافة –ادارة المستخدم )تحميل -مجموعة المتعلمين إدارة المستخدمين

 الرابط: الدخول المفرد(. –واسعة من الخيارات
http://moodle.org 

هو أحد ، و Blackboardبورد  بلاكبنظام له التم يل ويمكن أن أنظمة إدارة التعلم مغلقة المصــــدر:  .2
للخدمات التعليمية، ومقرها واشتتتتتتتنطن  Blackboard مؤستتتتتتتستتتتتتتة إنتاجأنظمة إدارة التعلم التجارية من 

يستتتتتتتتتتتخدم في تقديم العاصتتتتتتتتتتمة، ويعد هذا النظام واحداً من أ وى أنظمة إدارة التعلم الإلكترونية، حيث 
  خدمات تعليمية راقية للمعلم والطالب، وغيرها من عناصر الإدارة التعليمية.

 :الخدمات التي يقدمها بلاك بورد
  :الإعلانات توفير أدوات تفاعل المتعلم(Announcements-  الزمنيالتقويمCalendar - 

 Addressدفتر العناوين  - Users دليل المستخدمين - Gradesالتقديرات -Tasks المهام
Book.) 

  :الوثائق والملفات المرتبطة بموضوع الدراسة م ل: الكتب والمراجع المتاحة على عرض المحتوى(
 .المهمة(الوصلات بالموا ع  -الشبكة أو التي ينصح المعلم  لابه بقراءتها

  :الفصل الافتراضي(. - لوحات النقاش -)الرسائل البريدية الاتصال 
 :الرابط      

http://www.blackboard.com/us/index.aspx 
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 صفحة للتذكر
 عزيزي الطالب .... عزيزتي الطالبة...

 يمكنه تلخيص ما سبق وتدوين أفكارك في هذه الصفحة: 
..................................................................................................... 

 
..................................................................................................... 

 
..................................................................................................... 
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..................................................................................................... 
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..................................................................................................... 
 

 
 قاموس ومصطلحات المقرر: 

 :عبر العالم تتحدث مع بعضتتتتتتتتتهاالكمبيوتر ةبارة عن مجموعة كبيرة من أجهزة  شــــــبكة الإنترنت ،
 تتبادل المعلومات فيما بينها.و 

 متكاملة  ائمة على التوظيف الفعال لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات  ةمنظوم: تعليم إلكتروني
 ة التعليمية.في عمليتي التعليم والتعلم بما يحقق التفاعل المتبادل بين عناصر المنظوم

 تعليم إلكتروني متزامن (Synchronous e-Learning) :  البث المباشر، الذي يحتاج إلى
وجود المتعلمين في نفس الو  ، لإجراء النقاش والمحادثة بين المتعلمين أنفسهم، وبينهم وبين 

 –الافتراضيةالمعلم، ويتم هذا النقاش بواسطة مختلف أدوات التعليم الإلكتروني م ل: الفصول 
 .غرف الدردشة -المؤتمرات عبر )الفيديو، الصوت( 

  تعليم إلكتروني غير متزامن(Asynchronous e-Learning)  :  تعليم غير مباشتتتتتتتتتتتتتتر، لا
يحتاج إلى وجود المتعلمين في نفس الو   حيث يتمكن المتعلم من الحصتول على الدراستة حستب 

البريد الإلكترون : الأو ات المناستتتتتتتتتتتتتتبة له وبالجهد الذي يرغب في تقديمه، ويستتتتتتتتتتتتتتتعمل أدوات م ل
 .والأ راص المدمجة وبروتوكول نقل الملفات والقوائم البريدية،

 نوع يدمج بين التعليم المتزامن وغير المتزامن، بحيث يتفاعل المعلم والمتعلمين في  ج:تعليم مدم
نفس و   التعلم، ثم تنُقل مادة التعلم إلى أ راص مدمجة لاستخدامها فيما بعد للدراسة الذاتية بصورة 

 .منفصلة عن المعلم
 تال فيها عملية ، يُ تعليميةصفحات منشورة على شبكة الإنترن  لمحتويات : بيئات تعلم إلكترونية

 واسع الحدي ة بشكل التقنيات فيها توظف، و التفاعل والتواصل بين المتعلمين، وبينهم وبين المعلم
 .التعليمي المحتوى  لإدارة التعلم ولإدارة تعتمد على أنظمة، ومرن 

 والبرمجيات الاستخدام الحر لمجموعة من الخدمات والأدوات والتقنيات : بيئات تعلم شخصية
الاجتماةية من  بل المتعلم بحيث تمكنه من إدارة عملية تعليمه وبناء معارفه في سياق اجتماعي 

 من خلال تقديم وسائل للتواصل مع المساحات الشخصية الأخرى لتبادل المعارف الفعالة.
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 لاله المحتوي نظام تعليمي  ائم على الكمبيوتر أو عبر الويب، الذي يقدم من خ: بيئات تعلم تكيفية
للمتعلم وفق أسلوب تعلمه من خلال تقنيات عالية، يمكنها أن تتبع خطوات تعلمه لتكوين أكبر  در 

 من البيانات عنه وفقا لأدائه، واستجابته واختيار ه أثناء عملية التعلم.
 رب ما بيئتتات محاكتتاة ثلاثيتتة الأبعتتاد اصطناةيةر لممارسة الخبرات بصورة أ: بيئات افتراضية 

تكون إلى تله فتي دنيتتا الوا تتع، فيستتتطيع المتتتعلم المتترور بتالخبرة متن خلالهتا، كمتا يمكنته التعامتل 
متع مكوناتهتا كمتا لتو كانت  بيئتة ماديتة، ويمكن أن يترى المتتعلم هتذه البيئتة متن ختلال شاشتات 

 ة خاصتة أخرى م تل القفتازات، أو ملابس.للعترض تكتون مركبتة علتى نظتارات، مع وجود أجهتز 
 عملية منظومية تستهدف وضع معايير ومواصفات في صورة مخططات وأدلة : تصميم تعليمي

لأنسب الطرائق والبيئات والمصادر التعليمية التي تحقق النتائج التعليمية المرغوبة وفق شروط 
 معينة بما يتفق مع خصائص المتعلمين المعرفية.

  افتراضيةعوالم Worlds Virtual: تمكن الأشخاص من التفاعل الاجتماعي والالتقاء مع أشخاص  اتبيئ
أخرين عبر الإنترن  عن  ريق استخدام نماذج رسومية متنوعة ثلاثية الأبعاد، أو ثنائية الأبعاد أو نصية 

 يطلق عليها الصور الرمزية.
 حياة ثانية Second Life : ثلاثي الأبعاد م ل اللعبة يتم فيها تجسيد بيئة، أو عالم افتراضي

الأشخاص الحقيقين خلال أفاتار خاص بهم، بحيث يم ل كل أفاتار شخصية تعيش داخل الأماكن 
يتم استخدامها في مجالات عديدة سواء في الأغراض التعليمية، ، التي الموجودة في الحياة ال انية

 .أو في العمل، أو الربح من الإنترن 
  اضيواقع افتر Virtual Reality:  بيئة كمبيوترية متكاملة تم ل فيها المعلومات في صورة خيالية

بد ة متناهية بحيث يمكن السيطرة عليها من  بل المستخدم بوسائل خاصة مستخدما فيها العين 
 والسمع واللمس.

  رحلات افتراضيةVirtual Trips : المحتوى بيئة تعليمية إلكترونية متكاملة لإنشاء وإدارة
التعليمي، والمتعلم، وعمليات التعلم، وأحداثه ونشا اته، وتفاعلاته، وعمليات التقييم، والتشارك، 

 وتقديم التوجيه والدعم.
 مكتبات افتراضــــــــــية Libraries Virtual :  أو تطبيق ، بيئاتٌ ر ميةٌ افتراضتتتتتتتتتتتتتتيةٌ ترتبطُ بمو ع 

، أو مجموعات  من إلكترونيّ يحتوي على كافة المصادر، والمراجع،  والكُتُب المرتبطة بمجال  معين 
 المجالات التي تساهم في تقديم العديد من الخدمات للناس.

  كتا  إلكترونيE-Book:  ،كتاب تم نشره بصورة إلكترونية، وتتمتع صفحاته بمواصفات صفحات الويب
ى هيئة أسطوانة من الأسواق، ويمكن الحصول عليه بتحميله من مو ع الناشر إلى الكمبيوتر، أو شرائه عل

 أو يرسله الناشر بالبريد الإلكتروني.
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  فصــــول افتراضــــيةVirtual Classrooms : مو ع على الشتتتتتتبكة الدولية الانترن ، أو الشتتتتتتبكة
صتتتفحات من المعلومات توجد عليها العناصتتتر التعليمية من معلم،  علىالمحلية الانتران ، يحتوي 

و لاب، ومادة تعليمية، ووستتائل إيضتتال، وامتحانات، وتقييم، وتكلفة مالية، و واعد، و وانين تحكم 
العملية التعليمية، وترتبط جميعها من خلال الشتتتتبكة، كما يرتبط بموا ع أخرى تحتوي علي فصتتتتول 

 ية مرتبطة بالشبكة.افتراضية، أو فصول حقيق
 :معمل كمبيوتر ذي مواصتتتتتتتفات عالية يستتتتتتتتخدم للتدريب وتدريس المواد الدراستتتتتتتية،  فصـــــول ذكية

بحيث يستتتهل عملية التعليم والتعلم، وإدارة الفصتتتل بشتتتكل فاعل، كما تستتتهل عمليات الاتصتتتال بين 
  المعلم والمتعلم من جهة والمتعلمين فيما بينهم من جهة أخرى.

  متحف افتراضيMuseum Virtual:  ًمو ع على شبكة الانترن  يم ل كياناً افتراضيا
عدد من المقتنيات المتواجدة في عدد من المتاحف أو الأماكن المختلفة، والتعليق عليها،  لعرض

 ونشر البحوث والدراسات المرتبطة بتله المقتنيات وغير ذله من الخدمات المتحفية.
  معرض افتراضيExhibition Virtual:  تم يل عدد كبير من المعروضات داخل حيز تم يلي

افتراضي باستخدام تقنيات تكنولوجية، كالوسائط المتعددة والصور ثلاثية الأبعاد، بحيث يتال 
 للمستفيد حرية الملاحظة ومشاهدة المحتويات، والحصول على المعلومات، والتفاعل معه.

 :معتمدة على الانترن  تستخدم في التخطيط وتنفيذ  برامج تطبيقية أو تكنولوجيا أنظمة إدارة التعلم
د نظام إدارة التعلم المعلم بطريقة لإنشتتتتتتتتتتتتتتاء وتقديم محتوى  وتقويم عملية تعلم محددة. وعادة ما يزوِّ
ومراقبة مشتتاركة المتعلمين وتقويم أدائهم، كما يمكن أن يزود المتعلمين بإمكانية التفاعل من خلال 

 لاجتماعات المرئية ومنتديات النقاش.م لًا منا شة الموضوعات وا
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 المراجع
(. الفصول الافتراضية بين النظرية والتطبيق دراسة لتجربة 2019أحمد بن سعيد الأحمري )يناير  -

 -311(، ص ص 6داب والدراسات الإنسانية، ع )المدرسة الافتراضية السعودية. المجلة العربية للآ
338. 

 الرياض: مكتبة الرشد. .(. تكنولوجيا التعليم والتعليم الإلكتروني2004)أحمد محمد سالم  -
(. أثر اختلاف بيئة التعلم الإلكتروني )الافتراضية/ الشخصية( 2017إيمان حلمي علي عمر )سبتمبر  -

على تنمية مهارات توظيف مصادر التعلم لدى معلمي المرحلة الابتدائية. دراسات عربية في التربية 
 .284 -213(، ص ص 2(، ج )89فس، ع )وعلم الن

(. أثر التفاعل بين مستويات 2021إيناس محمد صبحي، أمنية السيد الجندي، حنان الشاعر )سبتمبر  -
البيئة الافتراضية وأسلوب التعلم في تنمية المسئولية البيئية لدى معلمي العلوم. مجلة العلوم البيئية، 

 -1(، ص ص 2(، ج )9( ع )50جامعة عين شمس، مج ) كلية الدراسات العليا والبحوث البيئية،
 ، متال في:110

https://jes.journals.ekb.eg/article_203390_eb3d82a13cfc39e56a5f43c6c7127824.pdf?lang=ar 

(. أثر اختلاف بيئة التعلم الإلكتروني )الافتراضية/ الشخصية( 2017حلمي علي عمر )سبتمبر  إيمان -
على تنمية مهارات توظيف مصادر التعلم لدى معلمي المرحلة الابتدائية. دراسات عربية في التربية 

 .284 -213(، ص ص 2(، ج )89وعلم النفس، ع )
ات المعلومات الر مية بالأرشيفات الو نية على (. خدم2017الشريف، أشرف محمد عبد المحسن ) -

، Cybrarians Journal( ،46 ،)1-50شبكة الويب ومو ف الأرشيفات العربية منها: دراسة تحليلية 
 تم الاسترجاع من:

http://journal.cybrarians.info/index.php?option=com_content&view=article&id=793:as

harif&catid=307: papers&Itemid=111. 

ن، يوآخر  ،الموسوي (. استراتيجيات التعلم الالكتروني، ترجمة على بن شرف 2005بدر الدين خان ) -
 سوريا، شعاع للنشر.

 (. الفرق بين بيئات التعلم التكيفية وبيئات التعلم الإلكترونية التقليدية. متال في:2018تامر الملال ) -
https://www.new-educ.com/author/tamer-elmalah 

https://jes.journals.ekb.eg/article_203390_eb3d82a13cfc39e56a5f43c6c7127824.pdf?lang=ar
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لتنمية مهارات إنتاج  الدلالي(. تصميم بيئة تكيفية باستخدام الويب 2018تسنيم داود محمد الإمام ) -
 لدى المعلمين بمحافظة الد هلية. ماجستير، كلية التربية، جامعة المنصورة. الإلكترونيأدوات التقويم 

(. دلالية بيئات التعلم التكيفية وتأثيرها على التقويم الإلكتروني. القاهرة: 2018)تسنيم داود محمد الإمام  -
 دار السحاب للنشر والتوزيع.

 –م(. التعليم الالكتروني الر مي )النظرية2012حسن الباتع عبد العا ي، والسيد عبد المولى أبو خطوة ) -
 .دار الجامعة الجديدة: الإنتاج(. الإسكندرية –التصميم

(. ضوابط ومعايير الجودة في التعليم الإلكتروني. مجلة التعليم 2010)مارس خالد حسن الحامدى -
 ، وحدة التعليم الإلكتروني، جامعة المنصورة.10الإلكتروني، ع

(. الوا تتتتتتتع الافتراضتتتتتتتي واستتتتتتتتخداماته التعليميتتتتتتتة. عمتتتتتتتان: دار المنتتتتتتتاهج 2010خالتتتتتتد محمتتتتتتود نوفتتتتتتل ) -
 للنشر والتوزيع.

(. دور التعلتتتتتتتتيم الإلكترونتتتتتتتتي فتتتتتتتتي تقتتتتتتتتويم وجتتتتتتتتودة المقتتتتتتتتررات 2012صتتتتتتتتور أبتتتتتتتتو زقيتتتتتتتتة )خديجتتتتتتتتة من -
الدراستتتتتتتتتية الجامعيتتتتتتتتتة. المتتتتتتتتتؤتمر العربتتتتتتتتتي ال تتتتتتتتتاني لضتتتتتتتتتمان جتتتتتتتتتودة التعلتتتتتتتتتيم العتتتتتتتتتالي، كليتتتتتتتتتة الآداب 

 والعلوم، جامعة المر ب، ليبيا.
الإلكتروني. عمان: دار (. تكنولوجيا التعليم والتعليم 2012دلال ملحس آستيتة، وعمر موسى سرحان ) -

 وائل للنشر والتوزيع.
 نترن . عمان: دار صفاء للنشر والتوزيع. لى الإإ(. مقدمة 2000زياد القاضي وآخرون ) -
(. تطبيقات تقنيات المعلومات والعنكبوتية العالمية في المتاحف الافتراضية 2015شريف، محمود زكريا ) -

ية: دراسة ميدانية، مجلة بحوث في علم المكتبات العربية ودورها في إتاحة المعلومات المتحف
 ، تم الاسترجاع من:367 -303(، 15والمعلومات، )

 https://search.mandumah.com/Record/708754.  

المعارض الافتراضية على موا ع الأرشيفات الو نية على الويب: (. 2023)يناير  شرين فاروق محمد جابر
. المجلة العلمية للمكتبات مقترل  لمعرض افتراضي لدار الوثائق القومية المصريةدراسة تحليلية لوضع تصور  
 . متال في:227 -182(، ص ص 13(، ع )1(، ج )5والوثائق والمعلومات، مج )

https://jslmf.journals.ekb.eg/article_271220_efd534b83491a869f0fc10259effd689.pdf 

، 2التعليمي والتعلم ذو المعنى: رؤية ابستمولوجية تطبيقية. ط(. التصميم 2007عادل محمد سرايا ) -
 عمان: دار وائل للنشر والتوزيع.

 (. المعايير القياسية لبناء نظم التعليم الالكتروني. متال على: 2022عبد الرحمن الشريف محمد كرار) -
https://content.mandumah.com/download?t=c7d5f86ca4fdd3c57055cd52381c94a748d38

b28&f=i5ec1F4HI4hQRxIzKsEWCPC8q2bRp6fovVHE8ZMcrVA=&s=1 

المنصورة:  التعليم،(. التعليم الإلكتروني ومستحدثات تكنولوجيا 2010) عبد الحميد لبة  عبد العزيز -
 .المكتبة العصرية للنشر والتوزيع
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(. التعليم الالكتروني الأسس والتطبيقات. الرياض مؤسسة شبكة 2005الموسى، أحمد المبارك ) عبد الله -
 البيانات.

عبر  المقررات الإلكترونية تصميم مهارات لتنمية مقترل برنامج(. 2013عبد الله عطية أبو شاويش ) -
تربية، الجامعة الإسلامية بوزة، ماجستير، كلية ال الأ صى بجامعة التعليم تكنولوجيا  البات لدى الويب
 بوزة.

في الجامعات السعودية.  الإلكتروني(. متطلبات تطبيق بيئات التعلم 2010على بن فراج العقلا )ربيع  -
 .17مجلة بحوث التربية النوةية، كلية التربية، جامعة المنصورة، ع 

الافتراضي والعرض  (. الوا ع2017كفاية سليمان أحمد، أحمد سمير كامل، سالي أحمد، حيد مصطفى ) -
، تم الاسترجاع 474 -461(، 4)7الر مي كوسيلة لتوثيق الأزياء التراثية. مجلة التصميم الدولية، مج

 من:
 https://www.faa-design.com/files/7/24/7-4-sally.pdf. 

تعليم (. تصميم وإنتاج بيئات التعليم والتعلم الإلكتروني. مجلة ال2015محمد إبراهيم الدسو ي )يناير -
 متال على الرابط: .15الإلكتروني، وحدة التعليم الإلكتروني، جامعة المنصورة، ع

http://emag.mans.edu.eg/index.php?sessionID=39&page=news&task=show&id=495 

 (. منظومة التعليم عبر الشبكات. القاهرة: عالم الكتب.2006محمد عبد الحميد ) -
تكنولوجيا الاتصالات وشبكات المعلومات مع معجم شارل للمصطلحات. (. 2001محمد محمد الهادي ) -

 القاهرة: المكتبة الأكاديمية.
توجهات في البحث: الحاضر  -(. بيئات التعلم الافتراضية2014مصطفى عبد السميع محمد ) -

 .24 -15(، ص ص 2والمستقبل. المجلة العلمية السنوية للجمعية العربية لتكنولوجيا التربية، مج )
 العربي.ر ك. القاهرة: دار الفالإلكترونيالتعليم  (. تكنولوجيا2008نبيل جاد عزمي ) -
، مجلة PDCAوفقاً لنموذج الجودة  ADDIE(. نموذج التصميم التعليمي 2012نبيل جاد عزمي ) -

 . متال على الرابط التالي:11التعليم الإلكتروني، وحدة التعليم الإلكتروني، جامعة المنصورة، ع
http://emag.mans.edu.eg/index.php?page=news&task=show&id=360 

(. ال قافتة العربيتة وعصتر المعلومتات. الكويت : المجلتس التو ني لل قافتة والفنون 2001نبيل علي ) -
 .، سلسلة عالم المعرفةوالآداب

 Kolb وفقاً لنموذج کولب تكيفية إلكترونيةتصميم بيئة تعلم  .(2017هويدا سعيد عبد الحميد ) -
 تكنولوجياوإنتاج حقيبة معلوماتية لدى  لاب  المشكلاتتنمية مهارات حل  فيللأساليب التعلم وأثرها 

 .33، عدراسات وبحوث -التربية تكنولوجياالتعليم، 
  . متال على: التعليم الإلكتروني(. 2022)مولاي حميدة  زينب -

https://content.mandumah.com/download?t=f479d48ad25aede2828ad25fbeff9689

36460c3b&f=Ds5v6J2aYzSyaGNIJ7HLboGwAdNT1LNIch99fgMFIw8=&s=1 
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إستراتيجية التعليم الإلكتروني في بناء المنظومة المؤسسية  (.2022)نواف محمد البادي العتيبي  -
 . متال على:التعليمية

https://content.mandumah.com/download?t=8616adc679074840394be8e02051fe2

427a0790e&f=UdevbvagJzLsrFukCiT2Zi3nhAKn%20S5K0BBloTQOgRU=&s=1 

 . متال على:التعليم الإلكتروني ودعمه لديمقرا ية التعليم(.2022)نوال بن  حمد محمد الجعد -
https://content.mandumah.com/download?t=14c1f30df6a0c3a679db009e7cdaf560

48b92744&f=6feDTF815kKbY4XAYiAvvCzApxQCQTv7U1gpeAJs0rA=&s=1 

و ريقة رائدة، ور ة عمل مقدمة إلى  (. التعليم الالكتروني تقنية واعدة2003العريفى ) عبد اللهيوسف  -
-21الفترة من  فيالندوة العالمية الأولى للتعليم الالكتروني بمدارس المله فيصل بالرياض 

23/4/2003. 
- Ciurea, Cristian; Filip, Florin Gheorghe (2016). New Researches on the 

Role of Virtual Exhibitions in Digitization, Preservation and Valorization 

of Cultural Heritage. Informatica Economica.( 20), Iss. 4. 26-33. ProQuest 

database. Retrieved from: 

- https://search.proquest.com/docview/1868793853?accountid=178282.  
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